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معظمهم  ف�إنَّ  الع�لم  اإلى  نظرتهم  عن  الن��س  ن�س�أل  عندم� 
اأنَّ  دون  وي�ؤكِّ م�ن  يتبرَّ فنجدهم  والت�س�وؤم،  ر  التذمُّ اإلى  يميل�ن 
� يتراءى لن�، واأنَّ الأو�س�ع  الع�لم قد اأ�سبح اأكثر رعبً� وعنفً� ممَّ
ئة فقط،  في ح�لة مُزرية، و�سيق�ل اآخرون اإنَّ الأم�ر لي�ست �سيِّ
والفقراء  غنى  يزدادون  الأغني�ء  لأنَّ  وذلك  �س�ءاً،  تزيد  بل 
يزدادون فقراً، واأنَّ م�اردن� �سحيحة وهي على و�سك النف�د اإن 

لم نب�در اإلى ابتك�ر حل�ل جذرية �سريعة لكل م�سكلات الع�لم.
بل ه� طرح مُبِط  الت�س�وؤم،  �سديد  الراأي  اأنَّ هذا  د  الم�ؤكَّ من 
ومُ�سلِّل، ومع ذلك نجد من ال�سعب تغيير هذه المف�هيم، لأنَّه� 
ر به�، ون�بعة اأي�سً� من الطريقة التي  انعك��س للطريقة التي نفكِّ
تعمل به� عق�لُن�. يرجع ال�سبب الج�هري لهذه الروؤية ال�س�داوية 
على  مفط�رون  والب�سر  التط�ُّر،  وليد  الب�سري  العقل  اأنَّ  اإلى 
الغرائز التي ط�لم� �س�عدت اأ�سلافَهم على العي�س في جم�ع�ت 

�سغيرة من ال�سي�دين والب�حثين عن الم�أوى وج�معي الثم�ر.
ف على الأ�سب�ب  اأن نتعرَّ لكي نفهم الع�لم على حقيقته، ل بد 
م�  الع�لم،  المت�س�ئمة عن  النظرة  تك�ين هذه  اأ�سهمت في  التي 
الحقيقية  التغييرات  اإلى  وننتبه  اأف�سل،  قراراتٍ  نتخذ  يجعلن� 

والفر�س المت�حة، ونح�ول تجنُّب اأي خ�ف في غير ملِّه.

ر له ت�شا�ؤم لا مبرِّ

الأن�اع  كل  بتق�سيم  الع�رمة  رغبتن�  في  التق�سيم  غريزة  تتمثَّل 
اأن  ذلك  يلي  ومتن�ق�ستين.  متم�يزتين  مجم�عتين  اإلى  والأ�سي�ء 
ة �سحيقة  نتخيَّل وج�د فج�ة بين ه�تين المجم�عتين ممثَّلة في ه�َّ
تخيُّل  اإلى  ت�س�قن�  الغريزة  اأنَّ هذه  الأ�س�اأ من هذا  وغير ع�دلة. 
ال�سع�ب�ت في الأم�ر ال�سهلة، والختلاف�ت في الأ�سي�ء المت�س�بهة، 
ك�ن  م�ا�سع  في  ال�سق�ق  من  ن�عً�  نختلق  حتى  م  المق�سَّ وتق�سيم 

ح�له� اتف�ق.  
والن�سط�ء  وال�سي��سي�ن  ال�سحفي�ن  ي�ستخدم  المث�ل:  �سبيل  فعلى 
� حتى اأنت اأي�سً�(، م�سطلحي »الدول  والمدر�س�ن والب�حث�ن )وربَّ
المتقدمة والدول الن�مية«. ك�ن هذان الم�سطلح�ن �سحيحين ع�م 
هم� لم يع�دا كذلك البتَّة، فقد �سهدت �ستيني�ت القرن  1965، لكنَّ

1. غريزة التق�شيم

في ثوانٍ...

جمال بن حويرب

المدير التنفيذي لمؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة

الأمية«  »تحدي  م�سروع  على  جه�دن�  تركيز  ظلِّ  في 
م�سكلة  لعلاج  �ســـحريٌّ  حـــــلٌّ  هــن�ك  لي�س  اأنه  د  ن�ؤكِّ
على  الق�ئم  التعليم  هــ�  ال�حيد  فعــــلاجه�  يَّة،  الأمِّ
يطرحه  م�  ب�لتحديد  ه�  هذا  مدرو�س.  علميٍّ  منهجٍ 
م�  نح�  »الطــــريق  كتــ�به:  في  ك�رك�ران«  »ج�ن 

الأعم�ل  والكبير«. يرى الترب�ي ورائد  ال�سغير  تعليم  الم�ستنير في  الفكر  يَّة:  الأمِّ
ت�ؤذي  ك�نه�  رغم  المتعلِّمين،  معظم  يتج�هله  خفيٌّ  واقعٌ  ة  يَّ الأمِّ اأنَّ  »ك�رك�ران« 
المجتمع الذي يحت�ج اإلى م�اطنين منتجين ي�ستطيع�ن ا�ستثم�ر م�اهبهم واأم�الهم 

واأوق�تهم من اأجل ال�س�لح الع�م.

يَّة من  �س الإجراءات التي يجب علين� اتخ�ذه� لمك�فحة الأمِّ نعر�س في هذا الملُخَّ
�سين ب�أدوات ومن�هج البحث العلمي  خلال ثلاثة م�ور مت�ازية؛ اأولً: تزويد المدرِّ
اإلى  المعلمين  ث�نيً�: دفع كلي�ت تدريب  ليتع�مل�ا بجدارة مع احتي�ج�ت الطلاب. 
اإع�دة بن�ء من�هجه� ا�ستن�داً اإلى نت�ئج المن�هج التي ثبتت ف�عليته�. ث�لثً�: تمكين 
كلِّ من ف�تتهم فر�سة اإتق�ن مه�رة القراءة وتزويدهم ب�لإر�س�دات المنُ��سبة لكلِّ 

مرحلةٍ من مراحل العملية التعليمية.

الخ�طئ  فهمن�  اأ�سب�ب  الحقيقة:  »البحث عن  كت�ب:  الث�ني  �س  الملُخَّ مُ في  ونقدِّ
للع�لم، ولم�ذا في الإمك�ن اأف�سل مّم� ك�ن« لل�س�يدي »ه�نز روزلينج«، وه� كت�بٌ 
وعر�سه�  العلمية  الحق�ئق  على  لرتك�زه  نظراً  القرّاء،  ب�حترام  حظي  منهجيٌّ 
بطريقة اإيج�بية، بعيداً عن الفترا�س�ت ال�سلبية والنظرة الت�س�وؤمية للع�لم. ي�ؤكّد 
اأن نعرفَ الأ�سب�ب  اأنن� لكي نفهم الع�لم على حقيقته، علين�  الدكت�ر »روزلينج« 
اأف�سلَ،  اأ�سهمت في تك�ين تلك النظرة المت�س�ئمة، م� يجعلن� نتخذ قراراتٍ  التي 
التي  المخ�وف  تجنُّبَ  ونح�ول  المت�حة،  والفر�س  الحقيقية  التغييرات  اإلى  وننتبه 

رَ له�. ل مبرِّ

الكثيرين،  نظرة  في  �سلبيٍّ  �سل�كٍ  من  الي�م  نراه  مّم�  �س  الملُخَّ هذا  اأهمية  تنبع 
ر  التذمُّ اإلى  يميل�ن  معظمهم  ف�إنَّ  للع�لم  نظرتهم  عن  ه�ؤلء  ن�س�أل  فعندم� 
، رغم عدم م��س�عيته�.  والت�س�وؤم، ب�سبب روؤية �س�داوية فُطِرَ عليه� العقلُ الب�سريُّ
ئً� كم�  عَ بروؤيةٍ جديدةٍ تعتمدُ على الحق�ئق؛ لأنَّ الع�لم لي�س �سيِّ ولذا علين� اأن نتمتَّ
اأن نجعلَ  الع�س�ر  مرِّ  ةُ على  الإن�س�نيَّ اأثبتت  كم�  ن�ستطيعُ  لأنن�  المت�س�ئم�ن؛  يراه 

مجتمع�تِن� وع�لَمن� كلَّه مك�نً� اأف�سل.

نُ�افيكم بلخ�س  التعليم،  التميُّز والري�دة في  ولتقديم المزيد من ا�ستراتيجي�ت 
ت�أليف  الترب�ية«  للري�دة  اأ�س��سية  ا�ستراتيجي�ت  ثلاث  المدرو�س:  »التف�ُّق  كت�ب: 
»اإ�س دال�س دان�س«. ال�ستراتيجي�ت الثلاث ت�سمل ري�دة ق�دة التعليم في العدالة 
مج�ل  في  القي�دي  ال�عي  منطلق  من  علين�  اأنَّ  يعني  هذا  والت�ا�سل.  والتغيير 
تج�ربن�  عبر  جديدة  معرفة  واكت�س�ب   ، والنم�ِّ التعلُّم  على  نحر�سَ  اأن  التعليم، 
قن�ه� ب�لفعل اأحي�نً� اأخرى؛  اأحي�نً�، وبت��سيع وجه�ت نظرن� ب�س�أن المعرفة التي حقَّ
نح�فظ،  اأن  علين�  يبقى  ومم�ر�س�تن�،  تج�ربن�  تعقيد  مدى  عن  النظر  فبغ�س 
اأ�س�س النج�ح ومب�دئه عبر الري�دات الثلاث، لنثبت حقًّ�  مُ�ستدام، على  وب�سكل 

اأنَّ القي�دة ري�دة.
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2. غريزة ال�شلبية
ينبع المفه�م الخط�أ ب�أنَّ »الع�لم يزداد �س�ءاً« من غريزة ال�سلبية. تتمثَّل 
ئة اأكثر من الأم�ر  هذه الغريزة في نزوع الب�سر اإلى ملاحظة الأم�ر ال�سيِّ
الع�لم،  في  تحدث  التي  والم�س�وئ  ال�سلبي�ت  نرى  اأن  اأ�سهل  فم�  الطيبة، 
اأن نرى الإيج�بي�ت والجم�ل والتط�ُّر »الأم�ر الطيبة« تعني  اأ�سعب  وم� 
ه� قليلة وبطيئة، م� يجعلن�  التح�سين�ت الأ�س��سية التي تغيرِّ الع�لم، لكنَّ
نغ�س الطرف عنه� اأو ل نراه�. وهن�ك ثلاثة اأ�سب�ب وراء غريزة ال�سلبية:

الم�ؤلف  كتب  الع�سرين،  القرن  �سبعيني�ت  في  الما�شي:  تنا�شي   u
الهندي،  الريف  عن  رائعً�  تقريراً  برج«  »ل�س  ال�س�يدي  وال�سحفي 
وحين ع�د اإلى هن�ك بعد مرور 25 ع�مً�، راأى اأنَّ ظروف المعي�سة قد 
َ�ر زي�رته في ال�سبعيني�ت لم تُظهِر �س�ى اأرا�سٍ طينية،  نت، ف�سُ تح�سَّ
وجدرانٍ من ال�سل�س�ل، واأطف�لٍ ن�سف عراة، واأن��سٍ انعدم تقديرهم 
لذواتهم وقلَّت معرفتهم ب�لع�لم الخ�رجي. هذه ال�س�رة نقي�س �س�رة 
يرتدون  واأطف�لٍ  خر�س�نية،  بي�تٍ  من  فيه�  ب�  الت�سعيني�ت  اأواخر 
الف�س�ل  يحدوهم  ب�أنف�سهم  واثقين  وقرويين  ويلعب�ن،  الملاب�س  اأفخر 
وي�س�هدون التلفزي�ن. حين عر�س »ل�س« �س�ر ال�سبعيني�ت على ه�ؤلء 
اأنَّه� التُقطت في قريتهم، وق�ل�ا: »ل يمكن اأن  ق�ا  القرويين، لم ي�سدِّ

والفقراء،  الأغني�ء  بين  �س��سعةً  فج�ةً  الم��سي 
العظمى  الغ�لبية  فتعي�س  الح�لي  ال�قت  في   � اأمَّ
دول  فهن�ك  الفج�ة،  هذه  »داخل«  الب�سر  من 
طة الدخل يعي�س الن��س فيه� حي�ةً مقب�لة،  مت��سِّ
الأغلبية  ذي  م  المقُ�سَّ الع�لم  فكرة  ف�إنَّ  وب�لت�لي 
وهمً�  اإل  لي�ست  والحرم�ن  الب�ؤ�س  في  الغ�رقة 

يحت�ج اإلى اإع�دة نظر.
وتخيُّل  التق�سيم  فخِّ غريزة  ال�ق�ع في  وبدلً من 
فة )مثل الأغني�ء والفقراء(،  التن�ق�س�ت المتطرِّ
منظ�ر  خلال  من  الع�لم  اإلى  ننظر  اأن  علين� 
اأربع  اإلى  تق�سيمه  يمكن  الذي  الدخل،  م�ست�ى 

مجم�ع�ت:
طة  الم�شتوى الاأ�ل: تح�سل الأ�سرة المت��سِّ  u
في الم�ست�ى الأول على دخل ي�مي قدره دولر 
يق�س�ن  اأطف�ل  خم�سة  الأ�سرة  ولهذه  واحد، 
عن  بحثً�  الأقدام  حف�ةَ  ال�سير  في  ال�س�ع�ت 
�سيُ�س�ب  الطين.  من  �سحلة  برك  في  الم�ء 
من  ي�م  في  ب�ل�سع�ل  الأطف�ل  ه�ؤلء  اأحد 
الأدوية،  �سراء  اأ�سرته  ت�ستطيع  ولن  الأي�م، 
ي اإلى وف�ته )والي�م يعي�س نح� ملي�ر  م� ي�ؤدِّ

�سخ�س بهذه الطريقة في ع�سرن� الح�لي(.
الدخل  يبلغ  حين  الثاني:  الم�شتوى   u
اأربعة  -اأي  ال�احد  الي�م  في  اأ�سع�فه  اأربعة 
دولرات- �سي�ستطيع الأطف�ل �سراء الأحذية 
ل  وارتداءه�، و�سي�سترون دراجة ه�ائية للتنقُّ
اإلى  الذه�ب  و�سي�ستطيع�ن  الم�ء،  عن  بحثً� 
�س�ء  في  المنزلية  واجب�تهم  وكت�بة  المدر�سة 
اأ�سهل من  الث�ني  الم�ست�ى  اإنَّ حي�ة  م�سب�ح. 
م�سم�نة،  غير  ه�  لكنَّ الأول،  الم�ست�ى  حي�ة 
بيع  على  الأ�سرة  واحدٌ  مري�سٌ  يجبر  فقد 
كل م� تملكه ل�سراء الأدوية، م� يعيدهم اإلى 
الم�ست�ى الأول )يعي�س نح� 3 ملي�رات �سخ�س 

بهذه الطريقة في ع�سرن� الح�لي(.
اإلى  الدخل  ي�سل  حين  الثالث:  الم�شتوى   u
اأن  ال�سخ�س  ي�ستطيع  الي�م،  في  دولراً   16

مي�ه  على  يح�سل  واأن  معق�لة،  مب�لغ  خر  يدَّ
الم�ء،  عن  البحث  عن  ف  ويت�قَّ وب�ردة،  نقيَّة 
اأداء  ن  يتح�سَّ الكهرب�ء،  ت��سيل  وبف�سل 
ن الأ�سرة  الأطف�ل ل�اجب�تهم المنزلية، وتتمكَّ
مختلفة  وجب�ت  وتن�ول  ثلاجة  �سراء  من 

بهذه  �سخ�س  ملي�ري  نح�  )ويعي�س  ي�م  كل 
الطريقة في ع�سرن� الح�لي(.

الم�ستهلكين  م�ست�ى  ه�  الرابع:  الم�شتوى   u
دولراً   64 اإلى  الذين ي�سل دخلهم  الأغني�ء 
دولرات  ثلاثة  اأن  ه�ؤلء  يعتقد  الي�م.  في 
لي�ست  الن��س-  حي�ة  تغيير  ب�إمك�نه�  -والتي 
وافر  ق�سط  على  ح�سل�ا  فقد  كبيراً،  مبلغً� 
اثني  من  اأكثر  فيه  وق�س�ا  التعليم،  من 
لق�س�ء  ج�اً  ي�س�فرون  وتجدهم  ع�مً�،  ع�سر 
بهذه  �سخ�س  ملي�ر  نح�  )يعي�س  عطلاتهم 
يفهم�ن  ول  الح�لي،  ع�سرن�  في  الطريقة 
حقيقة حي�ة الملي�رات ال�ستة الب�قين في هذا 
في  الجهد  بع�س  يبذل�ا  اأن  وعليهم  الع�لم، 

�سبيل ذلك(.
الع�لم  �سك�ن  من   %85 ك�ن  ع�م   200 منذ 
المدقع،  الفقر  اأي  الأول،  الم�ست�ى  في  يعي�س�ن 
العظمى  الغ�لبية  ف�إنَّ  الح�لي  الع�سر  في  ولكن 
الم�ست�يين  في  اأي  ال��سط،  في  تعي�س  الن��س  من 
ئة،  الث�ني والث�لث، فرغم اأنَّ الأم�ر م� زالت �سيِّ

ن. ف�إنه� تتح�سَّ
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الع�لم يزداد  تعداد �سك�ن  اأنَّ  الكبرى هي  الخرافة 
»فح�سب«. اإنَّ كلمة »فح�سب« تعني �سمنً� اأنَّه اإن لم 
تُتَّخذ اإجراءات ح��سمة، �سي�ا�سل عدد ال�سك�ن في 

الزدي�د.

وك�ن  ن�سمة،  ملايين   5 الع�لم  �سك�ن  تعداد  ك�ن 
والأنه�ر  ال�س�حلية  الخط�ط  على  منت�سرين  الن��س 
تدريجيً�  يزداد  الرقم  راح  الع�لم.  اأنح�ء  جميع  في 
ب�سرعة  يزيد  بداأ  ثمَّ  الميلاد،  بعد   1800 ع�م  حتى 

كبيرة. 

يبلغ تعداد �سك�ن الع�لم الي�م نح� 7.6 ملي�ر ن�سمة، 
النم�  راح  اأخرى  ن�حية  من  ب�سرعة،  يزداد  وه� 
�سيزداد  اأنَّه  المتحدة  الأمم  خبراء  ع  ويت�قَّ يتب�ط�أ، 
تب�ط�ؤاً على مدى العق�د الق�دمة، ويرون اأنَّ المنحنى 
�س�ف ي�ست�ي في م��سعٍ م� بين 10 و12 ملي�ر ن�سمة 

مع نه�ية القرن 21.

3. غريزة الخط الم�شتقيم

اأبداً  نكن  لم  قريتن�.  من  ال�س�ر  هذه  تك�ن 
فقراء بهذه الطريقة«. لقد ك�ن معظمن� اأ�س�اأ 
ح�لً، ل اأف�سل، لكن من ال�سهل على الب�سر اأن 

يتن��س�ا كيف ك�ن و�سعهم في ال�س�بق.
ر  تت�سدَّ قلَّم�  الانتقائية:  التقارير   u
ال�سفح�ت  التدريجي  ن  التح�سُّ ق�س�س 
ن  التح�سُّ يحدث  حين  اإل  للجرائد،  الأولى 
الب�سر،  ملايين  في  ر  وي�ؤثِّ وا�سع  نط�ق  على 
ل�سيل ج�رف  الب�سر �سح�ي�  ومن هن� ي�سبح 
حدبٍ  كل  من  ال�اردة  ئة  ال�سيِّ الأخب�ر  من 
ب�أنَّ  الخط�أ  المفه�م  في  ت�سهم  وكله�  و�س�ب، 
المتحدة  ال�لي�ت  في  �س�ءاً،  تزداد  الأم�ر 
ل جرائم العنف  -على �سبيل المث�ل- بداأ معدَّ
فقد  الع�سرين،  القرن  ت�سعيني�ت  منذ  يهبط 
 ،1990 ع�م  جريمة  ملي�ن   14.5 عن  اأُبلِغ 
اأقل  اإلى  الرقم  تراجع   ،2016 ع�م  وبحل�ل 
�س�دم  �سيء  اأي  لأنَّ  ولكن  ملي�ن،   9.5 من 
و�سلبي ينت�سر ب�سرعة، يعتقد معظم الن��س اأنَّ 

جرائم العنف تت�س�عف وتزداد �س�ءاً.
الذي  م�  العقل:  لا  العواطف،  اإعمال   u

ر فيه الن��س حين يق�ل�ن اإنَّ الأم�ر تزداد  يفكِّ
وحين  الأ�س��س،  من  رون  يفكِّ ل   � ربَّ �س�ءاً؟ 
فك�أنَّك  ن  تتح�سَّ الأم�ر  اإنَّ  لأحدهم  تق�ل 
اإنَّ عليه تج�هل م�سكلاته والتظ�هر  تق�ل له 
لمنطقيً�  الأمر  فيبدو  م�ج�دة،  غير  ب�أنَّه� 
اأن  اأي�سً�  الخط�أ  من  اأنَّه  غير  وغريبً�، 
يعتقد  الذي حدث. حين  م  التقدُّ نتج�هل كل 
ي�ستنتج�ن  �س�ف  ن،  يتح�سَّ �سيء  األ  الن��س 
و�سيفقدون  ب�لف�سل،  تب�ء  الجه�د  كل  اأنَّ 
ثقتهم ب�ج�د منظ�م�ت تعمل بكف�ءة، وهذه 
دول  في  الح�س�ر  و�س�طعة  كثيرة  المنظ�م�ت 
ن�سميه�   � كنَّ التي  الدول  في  �سيَّم�  ل  كثيرة، 

ن�مية.

م في غريزة ال�شلبية؟ كيف نتحكَّ
ن: حين ن�سمع  ها تتح�شَّ ئة، لكنَّ u الاأمور �شيِّ
ه  اأنَّ نظنُّ  ن،  تتح�سَّ الأم�ر  اإنَّ  يق�ل  اأحدهم 
روعكم«  ئ�ا من  وهدِّ تقلق�ا،  »ل  يق�ل �سمنً�: 
حقيقي  غير  هذا  لكنَّ  نظركم«،  �ا  »غ�سَّ اأو 
م�سكلات  تج�هل  اإلى  ندع�  ل  فنحن  ب�لمرة، 
ئة  �سيِّ الأم�ر  ب�أنَّ  العتراف  اإلى  بل  الع�لم، 

ن. ه� تتح�سَّ لكنَّ
ن�  اأنَّ ر  تذكَّ ئة:  ال�شيِّ الاأخبار  ع  توقُّ  u
وال�سف�فية،  ب�لترابط  يت�سم  ع�لم  في  نعي�س 
والم�آ�سي  المع�ن�ة  عن  التق�رير  تنت�سر  حيث 
اإذ يعتمد الإعلام  ب�سكل اأف�سل من ذي قبل، 
الن��س،  انتب�ه  لجذب  الإث�رة  على  والن�سط�ء 
وتُعدُّ الأخب�ر ال�سلبية اأكثر اإث�رة من الإيج�بية 
ين�سج  اأن  ال�سهل  من  كذلك  المح�يدة،  اأو 
ت  اأحدهم ق�سة اأزمة، معتمداً على هب�ط م�ؤقَّ

ن ط�يل المدى. في تح�سُّ
التاريخ:  من  اأحداث  تجاهل  عدم   u
ك ب�لن�سخة الم�سرقة من الت�ريخ،  حين نتم�سَّ
فرغم  الحقيقة،  من  اأنف�سن�  نحرم  ن�  ف�إنَّ
ل  ت�سكِّ ف�إنَّه�  الم��سي،  اأحداث  بع�س  ب�س�عة 
تقدير  في  تُ�س�عدن�  وقد  رائعً�،  م�سدراً 
و�سعن� الح�لي ويحدون� الأمل في اأنَّ الأجي�ل 
الأجي�ل  مثل  الأزم�ت  ى  �ستتخطَّ الق�دمة 
تحقيق  نح�  خط�اته�  و�ست�ا�سل  ال�س�بقة 
للم�سكلات  حل�ل  واإيج�د  والرخ�ء  ال�سلام 

الع�لمية.
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ولأنَّ غريزة الخط الم�ستقيم �س�ئعة، علين� اأن 
ر اأنَّ المنحني�ت ت�أتي في اأ�سك�ل مختلفة،  نتذكَّ

�سم�ت  من  عديد  عن  التعبير  يمكنن�  واأنَّه 
مثل  مختلفة  اأ�سك�ل  ذات  بنحني�ت  الع�لم 

الخط  ل  الجر�س،  اأو  المنحدر،  اأو   ،S منحنى 
الم�ستقيم.

4. غريزة الخوف
وبعيداً  اله�دي،  المحيط  مي�ه  تحت  اأمي�ل  ثم�نية  عمق  على 
م�ر�س   11 ي�م  زلزالي  �سدع  حدث  الي�ب�ن،  �س�طئ  عن 
م�س�فة  الي�ب�ن  جزر  اأكبر  ال�سدع  هذا  ك  حرَّ  .2011 ع�م 
اأعلى  ت�س�ن�مي  م�جة  وت�سبَّب في  ال�سرق،  نح�  اأقدام  ثم�ني 
في  الن�وية  الط�قة  م�لد  لحم�ية  �سُيِّد  الذي  الجدار  من 
ح�ل  الأخب�ر  ت  ودوَّ ب�لمي�ه،  المق�طعة  غرقت  »ف�ك��سيم�«. 

الع�لم بخ�وف التل�ُّث الإ�سع�عي.
ون من المق�طعة ب�أق�سى �سرعة، لكن 1600  راح الن��س يفرُّ
الإ�سع�عي ه�  ب  الت�سرُّ يكن  لق�ا حتفهم. لم  �سخ�س منهم 
عن  الن�جم  والج�سم�ني  الذهني  ال�سغط  بل  قتلهم،  م� 
عملية الإخلاء نف�سه� وعن العي�س في م�س�كن الإي�اء. لي�س 
� الخ�ف من الإ�سع�ع ه� الذي قتلهم. الخ�ف  الإ�سع�ع، واإنَّ
البق�ء.  وغريزة  ب�لتط�ُّر  متعلِّقة  لأ�سب�ب  بعق�لن�  مرتبط 
اأو  الأ�سر  في  وال�ق�ع  للاأذى،  �س  التعرُّ من  الخ�ف  غريزة 
م�  الحديث  الع�سر  وفي  م.  الت�سمُّ اأو  للحي�ان�ت،  فري�سة 
زالت هذه المخ�طر تثير غريزة الخ�ف التي ت�ستغله� و�س�ئل 
الإعلام في اإث�رة انتب�هن�. �س�رة الع�لم المحف�ف ب�لمخ�طر 

الع�سر الحديث،  كف�ءة من  اأكثر  ب�سكل  ترويجه�  ي�سبق  لم 
مثل  وقت  اأي  في  عنفً�  واأقل  اأمنً�  اأكثر  الع�لم  يكن  لم  بينم� 

الع�سر الحديث.
ويمكنن� ملاحظة مثل هذه الق�س�س ب�سكل ي�مي:

اأو  الب�سر،  به  ي�سبِّ الذي  العنف  الج�شماني:  الاأذى   u
الحي�ان�ت، اأو ق�ى الطبيعة.

u الاحتمالات: الحب�س، اأو فقد ال�سيطرة، اأو فقد الحرية.
اء م�اد غير مرئية ب�إمك�نه� نقل العدوى لن�  ث: جرَّ u التلوُّ

م. اأو اإ�س�بتن� ب�لت�سمُّ
في  الن��س  اإلى  ب�لن�سبة  ة  مهمَّ المخ�وف  هذه  زالت  م� 
ه� قد ت�ؤذي اأ�سح�ب الم�ست�ى  الم�ست�يين الأول والث�ني، ولكنَّ
للع�لم،  روؤيتهم  �س  ت�س�ِّ لأنَّه�  تفيدهم،   � ممَّ اأكثر  الرابع 
ب الن�وي،  م الط�ئرات، والت�سرُّ ف�لك�ارث الطبيعية، وتحطُّ
من   %1 من  اأكثر  تقتل  ل  مجتمعة،  الإره�بية  والح�ادث 
من  كبير  اهتم�م  على  تح�سل  اأنَّه�  غير  ع�م،  كل  الن��س 
�س  ي�س�ِّ كيف  معرفة  على  هذا  ي�س�عدن�  الإعلام.  و�س�ئل 

الخ�ف تفكيرن�.
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5. غريزة العدد
الم��سي،  الع�م  �ا  تُ�فُّ 4.2 ملي�ن ر�سيع  اأنَّ  ت�سمع  ب�لأ�سى حين  ت�سعر  قد 
�ا الع�م  ف�لرقم يبدو مه�لً. لكن م�ذا ل� علمت اأنَّ 4.5 ملي�ن طفل قد تُ�فُّ
قبل الم��سي، واأنَّه في ع�م 1950 ك�ن الرقم 14.4 ملي�ن؟ حينئذٍ �سيبدو 

هذا الرقم الكبير اأ�سغر، بل ويعتبر اأ�سغر رقم حتى الآن.
تجريد الأم�ر من الن�سبة والتن��سب، و�س�ء الحكم على مقدار الأ�سي�ء، 
اإلى رقم  الإن�س�ن  اأن ينظر  الطبيعي  الب�سر، فمن  ه� �سمة طبيعية لدى 
اأو  واحد  ح�دث  على  الحكم  ف�س�ء  اأهميته،  على  الحكم  وي�سيء  مجرد 

�سحية معروفة اأمر فطري.

م في غريزة العدد؟ كيف نتحكَّ
ق اأنَّ رقمً� واحداً يمكن  u المقارنة: ل تنظر اإلى الرقم وحده، ول ت�سدِّ
م اإليك رقم واحد، ف��س�أل عن رقم اآخر  اأن يك�ن ذا معنى، واإذا م� قُدِّ

تق�رنه به.
u الق�شمة: حين نق�سم قيمة على اأخرى، نح�سل على ن�سبة، وب�لنظر 
�ا  تُ�فُّ � هذا العدد ب�لـ14.4 الذين  الـ4.2 ملي�ن طفل، ق�رنَّ اإلى مث�ل 
ر  يبرِّ م�  �سنة،  كل  اأقل  الم�اليد  ك�ن عدد  ل�  م�ذا  ولكن   ،1950 ع�م 
ال�في�ت على  اإجم�لي عدد  نق�سم  اأن  علين�  د  نت�أكَّ لكي  ال�في�ت؟  قلَّة 
اإجم�لي عدد الم�اليد، ففي ع�م 1950، ك�ن عدد الم�اليد 97 ملي�نً�، 
ع�م  وفي   ،%15 ال�في�ت  ل  معدَّ جعل  م�  ملي�ن،   14.4 منهم  تُ�فيِّ 
4.2 ملي�ن طفل، م� جعل  ملي�ن طفل، ت�في منهم   141 2016، ولد 

الأطف�ل  عدد  ولي�س  الن�سب،  هذه  نق�رن  حين   .%3 ال�في�ت  معدل 
ين، ي�سبح الرقم الأخير المخيف غ�ية في ال�س�آلة. المتُ�فَّ

u قاعدة 80/20: في معظم الم�ازن�ت، ي�سبُّ نح� 20% من البن�د 
ال�سغيرة في 80% من المجم�ع الكلي. ت�ستطيع ت�فير كثيٍر من الم�ل 
اإلى  نظرت  اإذا  المث�ل:  �سبيل  على  ال�سغيرة.  البن�د  هذه  فهمت  اإذا 

المع�نة الخ��سة بركز رع�ية �سحية �سغير في ريف  ن�سف ميزانية 
الن�ع  من  وحدة   2000 �سراء  على  �سيُنفق  ك�ن  اأنَّه  تجد  قد  فيتن�م 
ملي�ن  يع�دل  -م�  ه�ئل  كم  وهن�ك  الجراحية،  الم�س�رط  من  الخط�أ 
لتر- من حليب الأطف�ل ال�سن�عي ك�ن �سيُر�سل اإلى مع�سكر لجئين في 
اأفريقي�. اإذا بحثت عن البن�د ال�سغيرة الفرعية التي ت�سغل 80% من 

ل اإلى النت�ئج غير المعق�لة. قت في تحليله�، �ستت��سَّ الميزانية، ثم تعمَّ

6. غريزة التعميم
 ق�مت مجم�عة من الطلاب ال�س�يديين بزي�رة م�سفى خ��س في »كيرال« ب�لهند. 
رة،  ك�ن الم�سفى �سرحً� جميلًا وحديثً�، و�سلت اإحدى الط�لب�ت ال�س�يدي�ت مت�أخِّ
من  الب�ب  تمنع  كي  �س�قه�  ت  ومدَّ ب�لب�قين،  تلحق  كي  الم�سعد  اإلى  واأ�سرعت 
الإغلاق، لكن �س�قه� انح�سرت، فراحت ت�سرخ من الخ�ف والألم. ك�نت �س�قه� 

على و�سك ال�سحق، لكنَّ اأحدهم اأوقف الم�سعد ب�سغط زر الط�ارئ. 
دة  مزوَّ ال�س�يد  في  الم�س�عد  ف�أب�اب  الإطلاق،  على  غبية  الط�لبة  هذه  تكن  لم 
ق�مت  بب�س�طة  تلق�ئيً�.  تُفتح  بينه�،  �سيء  اأي  وُ�سع  م�  ف�إذا  ا�ست�سع�ر،  ب�أجهزة 
هذه الط�لبة بتعميم تجربته� عن م�س�عد الم�ست�ى الرابع على جميع الم�س�عد 

في جميع اأنح�ء الع�لم.
ف�ن  ي�سنِّ فهم  الي�مية،  حي�تهم  يعي�س�ا  كي  التعميم  غريزة  اإلى  الب�سر  يحت�ج 
من  الت�سنيف  نن�  يمكِّ ال�قت.  ط�ال  �سع�ري  ل  ب�سكل  الأم�ر  م�ن  ويعمِّ الأ�سي�ء 
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في  يكمن  ي  التحدِّ اأنَّ  غير  اأدوارن�،  ت�أدية 
اإدراكن� اأي الت�سنيف�ت ت�سلِّلن�:

بين  الاختلاف  اأ�جه  عن  ابحث   u
ال�شبه  اأ�جه  �عن  المجموعات 
�سيني  لرجل  �س�رة  راأيت  اإذا  داخلها: 
م��س�عً�  حديديً�  اإن�ءً  م�ستخدمً�  يطه� 
على الن�ر ف�ق مرجل ثلاثي الق�ائم، قد 
ال�سينية،  الثق�فة  هي  هذه  اأنَّ  تفتر�س 
اأ�سح�ب  اأنَّ  علمك  اإلى  ن�  اإذا  ولكن 
الع�لم  اأنح�ء  جميع  في  الث�ني  الم�ست�ى 
يطه�ن طع�مهم بهذه الطريقة، �ستدرك 
ثق�فة  على  تعتمد  ل  الطه�  طريقة  اأنَّ 

الن��س، بل على دخلهم.
كلمة  »الاأغلبية«:  كلمة  احذر   u
الأغلبية تعني اأكثر من الن�سف فح�سب، 
 %99 تعني  وقد   ،%51 تعني  قد  اأي 

اأي�سً�. �سل عن الن�سبة اإن اأمكن.
مر�س  ي�سير  الا�شتثناءات:  احذر   u
الم�اد  من  الخ�ف  اإلى  الـ»كيم�ف�بي�« 
ب�أمثلة  التعميم  و�سببه  الكيمي�ئية، 
الكيمي�ئية  الم�اد  لبع�س  ا�ستثن�ئية 

ال�س�رة. بع�س الن��س يخ�ف�ن من »جميع 
�سيء  كل  اأنَّ  غير  الكيمي�ئية«،  الم�اد 
م�سن�ع من م�اد كيمي�ئية، مثل ال�س�ب�ن 
والأ�سمنت والبلا�ستيك وم�س�حيق الغ�سيل 
ف�إذا  الحي�ية،  والم�س�دات  �م  الحمَّ وورق 
ليجعلك  واحداً  مث�لً  اأحدهم  اأعط�ك 
مزيداً  منه  اطلب  معيَّنة،  اأم�راً  ت�ستنتج 

من الأمثلة.
�اأنَّ  طبيعي«  »غير  اأنَّك  افتر�ض   u
اإذا  حمقى:  لي�شوا  النا�ض  باقي 
التي  الدولة  -تلك  ت�ن�س  زرت  م� 
من  الم�ست�ي�ت:  جميع  في  اأهلُه�  يعي�س 
الأول وحتى الرابع- قد تجد بي�تً� غير 
اأنَّ  ت�ستنتج  هن�  ومن  البن�ء،  مكتملة 
مين، غير  الت�ن�سيين ك�س�لى اأو غير منظَّ
الم�ست�يين  في  تعي�س  التي  الع�ئلات  اأنَّ 
في  خراته�  مدَّ ت�سع  ل  والث�لث  الث�ني 
لي�ستكمل�ا  الم�ل  خروا  يدَّ ولكي  البن�ك، 
اأنَّ  غير  تجميعه،  عليهم  بي�تهم،  بن�ء 
ب�سبب  قيمته  يفقد  اأو  يُ�سرَق  قد  الم�ل 
م. لذا ت�ستري الع�ئلات الط�ب  الت�سخُّ

فبدلً  ببطء،  البي�ت  بن�ء  وت�ستكمل 
النظ�م  وعدم  الك�سل  افترا�س  من 
و�سل  اأذكي�ء  اأنَّهم  افتر�س  الن��س،  في 
نف�سك: اإلى اأي مدى يمكن اأن يك�ن هذا 

الحل الذي يلج�أ اإليه الت�ن�سي�ن ذكيً�؟
الكل:  على  الجزء  تعميم  احذر   u
والحرب  الث�نية  الع�لمية  الحرب  خلال 
�س�ن  والممرِّ الأطب�ء  اكت�سف  الك�رية، 
يفقدون  الذين  الجن�د  بق�ء  فر�سة  اأنَّ 
على  المعركة  ميدان  من  ويُنقَل�ن  ال�عي 
ع�ا على  وُ�سِ اإذا  اأكبر  قيد الحي�ة ت�سبح 
وج�ههم بدلً من و�سعهم على ظه�رهم. 
حين ك�ن�ا ي��سع�ن على ظه�رهم، ك�ن�ا 
ى هذا اإلى �سي�ع ن�سيحة في  يختنق�ن. اأدَّ
ة الع�مة وهي: و�سع الأطف�ل  مج�ل ال�سحَّ
بتغيير  الن��س  بع�س  ق�م  بط�نهم.  على 
الظهر  على  الن�م  من  اأطف�لهم  و�سع 
اإلى الن�م على البطن، غير اأنَّه بعد مرور 
18 �سهراً ظهر خط�أ الن�سيحة، اإذ تُ�فيِّ 

التعميم�ت  تختبئ  فقد  الأطف�ل،  اآلف 
الخطيرة وراء الني�ت الح�سنة!
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تتمثَّل غريزة الأقدار في فكرة اأنَّ هن�ك اأم�راً ل نخت�ره� لأ�سب�ب ل يمكن تغييره�، 
تلحق  ولن  الدي�ن  من  تع�ني  �ستظلُّ  اأفريقي�  اأنَّ  م�س�ألة  القدر  غريزة  اأمثلة  ومن 
ال�ستين  ال�سن�ات  في  لكن  الق�رات،  ب�قي  عن  مختلفة  اأفريقي�  اأنَّ  �سحيح  ب�أوروب�. 
الأخيرة انتقلت الدول ال�اقعة جن�ب ال�سحراء الأفريقية من ح�لة ال�ستعم�ر اإلى 
ح�لة ال�ستقلال، وفي تلك الأثن�ء بداأت في تط�ير البنية التحتية الخ��سة ب�لتعليم 
والكهرب�ء والمي�ه وال�سرف ال�سحي بنف�س ال�سرعة التي انتهجته� دول اأوروب� وهي 
جن�ب  ال�اقعة  الخم�س�ن  الدول  نجحت  لقد  معجزاته�.  تحقيق  اإلى  طريقه�  في 
ل  فكيف  ال�س�يد،  من  اأ�سرع  اأطف�له�  وفي�ت  ل  معدَّ تقليل  في  الأفريقية  ال�سحراء 
ن الملح�ظ في بع�س  يُحت�سَب هذا تط�راً مذهلًا؟ قد يُعزى هذا اإلى اأنَّه رغم التح�سُّ
ئة، ف�إذا بحثن� عن الفقراء في اأفريقي�، �سنعثر عليهم حتمً�،  الأم�ر، ف�إنَّه� ل تزال �سيِّ
تخلُّفً� من  اأكثر  وك�ري� الجن�بية  والهند  ال�سين  ك�نت  50 ع�مً� م�ست  ولكن منذ 
دول جن�ب ال�سحراء الأفريقية الي�م في ن�احٍ كثيرة، وك�ن من المفتر�س اأن يك�ن 

قدر اآ�سي� ه� نف�س قدر اأفريقي� الي�م، اأي اأنه� ل ت�ستطيع اإطع�م 4 ملي�رات ن�سمة.

م في غريزة الاأقدار؟  فكيف نتحكَّ
والثق�ف�ت في ح�لة حركة  المجتمع�ت  التغيرُّ -�اإن كان بطيئاً- مهم:   u
ال�قت. قد يبدو  التي تبدو �سغيرة وبطيئة تزيد برور  ات  التغيرُّ دائمة، وحتى 
ل ن� بن�سبة 1% بطيئً�، غير اأنَّه �سيزيد لي�سل اإلى �سعفه على مدى 70  معدَّ
 35 مدى  على  �سيت�س�عف  �سن�يً�،   %2 اإلى  ن�سبته  ت�سل  الذي  والنم�  ع�مً�، 

ع�مً�.
لي�س  اأنَّه  ق  ن�سدِّ اأن  المريح  من  معلوماتك:  تحديث  على  احر�ض   u
�سيبقى  �سيئً�،  تتعلَّم  حين  اأنَّك  يعني  هذا  �سلاحية،  انته�ء  ت�ريخ  للمعل�م�ت 

�سحيحً� وث�بتً� اإلى الأبد ولن تحت�ج اإلى تعلُّمه مرة اأخرى. ينطبق هذا على عل�م 
زالت  وم�   ،4  =  2+2 اأنَّ  عرفن�  العل�م  هذه  ففي  والطبيعة،  الري��سي�ت  مثل 
المعل�مة �سحيحة، ولكن في العل�م الجتم�عية، حتى المعل�م�ت الأ�س��سية تنتهي 
المعل�م�ت،  هذه  على  ينطبق  والخ�سراوات  اللبن  على  ينطبق  فم�  �سلاحيته�، 
عليك اأن تبحث عن الجديد والط�زج منه� دائمً�، لأنَّ كل �سيء يتغيرَّ ب��ستمرار.
ن يزعم�ن اأنَّ القيم  ث اإلى جدك �ادر�ض التاريخ: اإذا كنت ممَّ u  تحدَّ
، عليك مق�رنة قيمك بقيم والديك، اأو قيم اأجدادك، اأو قيم اأبن�ئك، اأو  ل تتغيرَّ
قيم اأحف�دك. ح�ول اأن تح�سل على نت�ئج ا�ستفت�ءات الراأي الع�م التي اأُجريت 

اً جذريً� قد حدث. في بلادك منذ 30 ع�مً�، عندئذٍ �ستعرف اأنَّ تغيرُّ

8. غريزة الراأي الواحد
ينجذب الب�سر اإلى الأفك�ر الب�سيطة، وي�ستمتع�ن بلحظة 
�سيئً�،  ا�ست�عب�ا  قد  ب�أنَّهم  ال�سع�ر  ويروقهم  الفهم، 
وهكذا يبدو الع�لم ب�سيطً�. كل الم�س�كل ي�سبح له� �سبب 
له�  الم�سكلات ي�سبح  واحد علين� جميعً� مق�ومته، وكل 
وذاك  هذا  �س�أن  فمن  دعمه،  جميعً�  علين�  واحد  حل 
اآراوؤن� واإج�ب�تن� دون اأن ندر�س  ل  ت�فير وقتن�. قد تت�سكَّ
الم�سكلة من جذوره�، وقد ن�سي في الحي�ة دون اإعم�ل 
فهم  في  �سرعن�  م�  اإذا  يفيد  لن  هذا  اأنَّ  غير  عق�لن�، 
الع�لم. الدعم الدائم اأو المق�ومة الدائمة لفكرة بعينه� 
لن� اإلى المعل�م�ت المتع�ر�سة مع اآرائن�،  يح�لن دون ت��سُّ
وع�دةً م� يك�ن هذا منهجً� ن�ق�سً� في فهم ال�اقع. يمكن 
فكيف  ال�احد،  الراأي  غريزة  ا�سم  هذا  على  نطلق  اأن 

م في هذه الغريزة؟ نتحكَّ

7. غريزة الم�شير المحتوم
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9. غريزة اللوم

اأفكارك: واظب على اختب�ر  اختبر   u
لتعرف  ب��ستمرار  لة  المف�سَّ اأفك�رك 
حي�ل  مت�ا�سعً�  كن  �سعفه�.  نق�ط 
ب�  ف�س�ليً�  وكن  خبرتك،  عمق 
الجديدة  المعل�م�ت  ل�ستق�ء  يكفي 
المتع�ر�سة  الأخرى  الم�س�در  من 
من  فبدلً  وخبراتك،  معل�م�تك  مع 
الراأي  ي�افق�نك  الذين  مع  ث  التحدُّ
مع  المتفقة  الأمثلة  جمع  اأو  فح�سب، 
يخ�لف�نك  ن  عمَّ ابحث  معل�م�تك، 
طرقً�  المختلفة  الأفك�ر  واعتبر  الراأي، 

رائعة لفهم الع�لم.
المعرفة  عِ  تدَّ ل  الخبرة:  حد�د   u

� تعرفه. كن مت�ا�سعً� وواعيً�  ب�أكثر ممَّ
بحدود خبرة الآخرين.

ا�ستخدام  تجيد  كنت  اإذا  الاأد�ات:   u
من  �ستكثر  ف�إنَّك  الأدوات،  اإحدى 
في  قت  تعمَّ قد  كنت  واإذا  ا�ستخدامه�، 
تحليل م�سكلة، قد ينتهي بك الأمر اإلى 
اأهمية  اأو  اأهميته�  تقدير  في  المب�لغة 
واحدة  اأداة  ت�جد  ل  اأنَّه  ر  تذكَّ حلِّه�. 
على  منفتحً�  كن  �سيء.  لكل  �س�لحة 

الأفك�ر ال�اردة من الم�س�در الأخرى.
هناك  �لكن  ة،  مهمَّ الاأرقام    u
فهم  يمكن  ل  رقمية:  غير  حقائق 
فهمه  يمكن  ول  اأرق�م،  دون  الع�لم 

ن�ستطيع  فح�سب.  الأرق�م  خلال  من 
مر�س  من  يع�ن�ن  من  عدد  تقدير 
النتيجة  لكنَّ  الأرق�م،  ب��ستخدام  م� 
-الممثَّلة  القت�س�دي  للنم�  النه�ئية 
واإيج�بيته  وثق�فته  الإن�س�ن  اإرادة  في 
ب��ستخدام  قي��سه�  ي�سعب  و�سع�دته- 

الأرق�م.
احذر الاأفكار الب�شيطة �الحلول   u
رين  ب�لمفكِّ مليء  الت�ريخ  الب�شيطة: 
الب�سيطة  الأفك�ر  ا�ستخدم�ا  الذين 
دة. اقبل ب�لتعقيد،  لتبرير الأعم�ل المعقَّ
حل�ل  اإلى  ل  وت��سَّ الأفك�ر،  وامزج 

و�سط، وحِل كل م�سكلة على حدة.

تتمثَّل غريزة الل�م في البحث عن �سبب وا�سح وب�سيط وراء حدوث اأي �سيء. على �سبيل المث�ل: ا�ستخدم اأحدهم هذه الغريزة حين ك�ن ي�ستحم في 
اأحد الفن�دق ورفع مقب�س المي�ه ال�س�خنة اإلى اأق�سى درجة، في ب�دئ الأمر لم يحدث �سيء، ولكن بعد مرور دق�ئق اأحرقته حرارة المي�ه، في تلك 
اللحظة غ�سب على ع�مل ال�سب�كة، ثم مدير الفندق، ثم ال�سخ�س الذي ي�ستخدم المي�ه الب�ردة في الغرفة المج�ورة. لم يكن اأحد ي�ستحق الل�م، 

د اأحد اإيذاءه، وكل م� حدث اأنَّه لم ي�سبر ريثم� ي�سخن الم�ء تدريجيً�. فلم يتعمَّ
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م في غريزة اللوم؟ كيف نتحكَّ
u لا تبحث عن الاأ�شباب اأ� المتهمين: حين يحدث 
خط�أ م�، ل تبحث عن فرد اأو مجم�عة من الن��س 
اأنَّ  تظن  اأن  دون  ئة  ال�سيِّ الأم�ر  اقبل  بل  لتل�مهم، 
اأو  الن��س  ل�م  من  وبدلً  اإيذاءك،  د  تعمَّ اأحدهم 
دة  الظروف، ا�ستثمر ط�قتك في فهم الأ�سب�ب المتعدِّ
ت اإلى حدوث الم�قف. المتف�علة اأو المنظ�مة التي اأدَّ

اإلق�ء  الاأ�شخا�ض:  لا  المنظومات،  عن  ابحث   u
م  م ط�ئرة على طي�ر ن�ئم لن يمنع تحطُّ تهمة تحطُّ
هذا،  حدوث  ننع  ولكي  الم�ستقبل،  في  الط�ئرات 
و�سع  ن�ستطيع  كيف  ن�م؟  لم�ذا  نت�س�ءل:  اأن  علين� 
اإذا  الم�ستقبل؟  في  الني�م  الطي�رين  لعق�ب  ق�انين 
فن� عن التفكير بجرد اكت�س�فن� اأنَّ ن�م الطي�ر  ت�قَّ
م، ولكي نفهم معظم  ق اأي تقدُّ ك�ن ال�سبب، فلن نحقِّ
اأن ننظر اإلى م� ه�  ة، علين�  م�سكلات الع�لم المهمَّ
المنظ�مة  اإلى  ننظر  اأن  اأي  كفرد،  المتهم  من  اأبعد 

ب�أكمله�.

10. غريزة العجلة
حين كنت اأعمل في م�زمبيق، وتحديداً في بلدة �س�حلية 
فقيرة في ال�سم�ل ت�سمى »ميمب�«، كنت اأ�ستخدم يديَّ 
مر�س  من  يع�ن�ن  الذين  المر�سى  مئ�ت  فح�س  في 
ب�ل�سلل  �سيق�نهم  ي�سيب  ك�ن  مفه�م  وغير  خطير 
داً ب�سكل م� اإذا  خلال دق�ئق من بدايته. لم اأكن مت�أكِّ
ك�ن المر�س مُعديً� اأم ل، وك�ن على عمدة البلدة عمل 
ف�س�ألني:  المدينة،  اإلى  ال��س�ل  من  المر�س  لمنع  �سيء 
وي�قف  ح�جزاً  يقيمَ  اأن  الجي�س  من  اأطلب  »هل 
الح�فلات الق�دمة اإلى ال�سم�ل؟«، فقلت: »نعم. اأعتقد 

اأنَّه� فكرة جيدة«.

في �سب�ح الي�م الت�لي، راأيت 20 امراأة مع اأطف�لهنَّ 
قد  الح�فلات  اأنَّ  علم�ا  وحين  الح�فلة،  ينتظرون 
ال�سي�دين  من  وطلب�ا  ال�س�طئ  اإلى  ذهب�ا  مُنِعت، 
ت��سيلهم عن طريق البحر. لم ي�ستطع اأحد ال�سب�حة 
وانقلبت  البحر  اإلى  ي  البرِّ الطريق  ل �سغط  حين تح�َّ

الق�ارب، فغرقت كل الأمه�ت والأطف�ل وال�سي�دين.

بعد قليل من البحث اكت�سفت اأنَّ المر�س لم يكن مُعديً�، 
اأ�س�مح  لم  الح�فلات.  لإيق�ف  �سبب  هن�ك  يكن  ولم 
اأن  العمدة  من  طلبت  لم�ذا  هذا.  ي�من�  حتى  نف�سي 

ل اتخ�ذ القرار؟ يتعجَّ
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ف�ت �سريعة وه�ج�ء وف�رية  ت�س�قن� غريزة العجلة اإلى ت�سرُّ
لم�اجهة خطر متمل، غير اأنَّ هذه الغريزة قد ت�سلِّلن� حين 
بينن�  وتح�ل  علين�،  ت�سغط  فهي  الع�لم،  بفهم  الأمر  يتعلَّق 
�سريعة،  قرارات  ب�تخ�ذ  وتغرين�  التحليلي،  التفكير  وبين 

ر في ع�اقبه�. ف�ت ط�ئ�سة ل نفكِّ وتدفعن� نح� ارتك�ب ت�سرُّ
م في غريزة العجلة، عليك ب�لن�س�ئح الت�لية: لكي تتحكَّ

ي  تق�ِّ ف�إنَّه�  كه�،  يحرِّ م�  العجلة  غريزة  تجد  حين   : تاأنَّ  u
مزيداً  اطلب  ال�سيطرة.  �سعبة  وتجعله�  الأخرى  الغرائز 

من ال�قت والمعل�م�ت، فقلَّم� يك�ن القرار مُلحً�.
هن�ك  ك�ن  اإذا  �الدقيقة:  ة  المهمَّ بالبيانات  ك  تم�شَّ  u
واإلح�حه  يته  اأهمِّ مدى  تقدير  فيجب  وع�جل،  مهم  اأمر 
ه�  لكنَّ ة  مهمَّ ك�نت  اإذا  البي�ن�ت  احذر  �س�اء.  حدٍّ  على 
ة  ة، ف�لبي�ن�ت المهمَّ ه� غير مهمَّ اأو دقيقة لكنَّ غير دقيقة، 

والدقيقة اأهم واأولى اأن ت�ؤخذ ب�لعتب�ر.
ب�لم�ستقبل غير  تنبُّ�ؤ  اأي  وؤات:  �التنبُّ عات  التوقُّ احذر   u
دة  المتعدِّ ب�لت�س�ُّرات  ك  وتم�سَّ ع�ت،  الت�قُّ ف�حذر  اأكيد، 
التنبُّ�ؤات  ة  �سحَّ مدى  عن  دائمً�  وت�س�ءل  عة،  والمتن�ِّ

ال�س�بقة.
اأولً  �سل  �المندفعة:  ال�شريعة  فات  الت�شرُّ احذر   u
قبل.  من  بت  جُرِّ قد  الفكرة  ك�نت  اإذا  وم�  الع�اقب  عن 

التح�سين�ت التدريجية اأقل خط�رة واأكثر ف�علية.

كيف نعتمد على الحقائق؟
للع�لم،  اأخط�أت في فهمك  اأنَّك  ل ت�سعر ب�لحرج حين تدرك 
الذي  والف�س�ل  والإله�م  ب�لده�سة  الطف�لي  ب�ل�سع�ر  وتحلَّ 
»كيف  نف�سه:  وي�س�أل  ال�سيرك  ي�س�هد  حين  طفل  اأي  ينت�ب 

يمكن اأن يحدث هذا؟«.

تحلَّ اأي�سً� ب�لت�ا�سع لتعي ال�سع�ب�ت التي تُلقي به� غرائزك 
في وجه الحق�ئق. من المهم اأي�سً� اأن تك�ن واقعيً� حي�ل مدى 
حين  ب�ل�سع�دة  ت�سعر  واأن  معل�م�تك،  وكم  معرفتك  وعمق 
الأهم  لكن  راأي،  لديك  يك�ن  اأن  المهم  اأعلم«. من  »ل  تق�ل: 
اإلى معل�م�ت جديدة  ل  تت��سَّ لتغييره حين  تك�ن م�ستعداً  اأن 
على  لتعتمد  للع�لم  جديدة  بروؤية  تمتَّع  تخ�لفه.  اأو  تع�ر�سه 
ب�لقدر  ئً�  �سيِّ لي�س  الع�لم  اأنَّ  تدرك  �ستجعلك  التي  الحق�ئق 
الذي يبدو عليه لكثير من المت�س�ئمين. يمكنن� اأن نك�ن دائمً� 
اأثبتت  كم�  ن�ستطيع  ن�  لأنَّ الع�لم،  مع  وتف�علًا  اإيج�بية  اأكثر 
الإن�س�نية على مر الع�س�ر، اأنَّه يمكنن� اأن نجعل مجتمع�تن� 

وواقعن� وع�لمن� كله، مك�نً� اأف�سل.

تواصلوا معنا على




