


ملخصات لكتب عالمية تصدر عن مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة2

على الم�ستوى الأول، فاإن الإيثار بب�ساطة هو: العمل بنوايا طيبة على 
تح�سين حياة ياة الآخرين. يعتقد العديد من النا�س اأنَّ الإيثار ينبغي 
اأن يقترن بالت�سحية بكل ما تملك من وقت وجهد ومال، ولكن عندما 
ت�ستطيع فعل »الخير كاأف�سل ما يكون«، مع الحفاظ على حياة مريحة 
م�ستدام  نوع  وهذا  خيرين،  يكون  الخير  فاإن  لنف�سك،  وم�ستدامة 
ومطلوب من الإيثار، لأنه يمكنك من التعلم والإبداع، وربما يحدوك 

اإلى طرح مبادرات م�ستقبلية جديدة نحو مزيد من »الإيثار«.

ال،  الفَعَّ الإيثار  هو  الإيثار؛  من  والعالي  الثاني  الم�ستوى  فاإن  ولذا 
ونعني به القيام باأف�سل ما يمكن من اأعمال الخير، وباأقل قدر من 
الموارد. فاإذا كان الإيثار ب�سكل عام هو المبادرة باأي عمل من اأعمال 
الفرق،  ي�سنع  الذي  هو  ال  الفعَّ الإيثار  فاإن  ح�سنة،  بنوايا  الخير، 
لأنه يعني طرح المبادرات الخيرية والتطوعية المنا�سبة، في التوقيت 
الموارد.  باأدنى  عائد،  اأعلى  وتحقيق  المنا�سب،  المكان  وفي  المنا�سب، 
وهذا هو ما ي�سنع الفرق. وقد يعني هذا اأنَّ بع�س طرق فعل الخير 
فعل الخير  ومبادرات  اأن طرق  من  الرغم  على  اأف�سل من غيرها، 
كلها مطلوبة ومرغوبة. اإل اأن بع�سها اأكثر فاعلية من بع�سها الآخر، 
اإلى  توؤدي  التي  وال�ستراتيجيات  اإدارتها،  وطرق  روؤيتها،  ب�سبب 
ما  وكاأف�سل  م�ستوياته  اأرقى  في  يكون  الخيري  فالعمل  ا�ستدامتها. 
يكون، عندما يخدم الآخرين، ويُقدم مثلًا يحتذى في اإدارة العطاء 

باأعلى م�ستويات الأداء، في�سيف درو�سا وعبرا يتعلم من الآخرون.

عربيٌّ من ال�صحراء

في ثوانٍ...

ي  ولد ال�سيخ زايد في ق�سر الح�سن باأبوظبي عام 1918، و�سمِّ
ت�سبه  ملامحه  اأنَّ  وبخا�سة  به،  ناً  تيمُّ الكبير  زايد  ه  جدِّ با�سم 
القوية،  والملامح  الوجه،  وبهاء  الح�سنة،  الطلعة  ه:  جدِّ ملامح 

تَي النظرات. والعينين حادَّ
واإدارة  الم�سيَخة  في  عريقٍ  تاريخٍ  ذاتِ  قبيلةٍ  �سليلُ  زايد  ال�سيخ 
�سوؤون النا�س، ومع اأنَّ المدار�سَ النظامية لم تكن موجودةً، فقد 
حر�س والدُه على تعليم اأبنائه اأ�سول الدين وتعاليمه، باإر�سالهم 
الحياة  خبرة  لكنَّ  والكتابة،  القراءة  لتعلُّم  »كتاتيب«  اإلى 
وال�ستماع  والده  جل�سات  ح�سوره  خلال  من  كانت  الحقيقية 
ي�ستمعُ  فكان  والمناق�سات؛  الأحاديث  فيها من  يدور  كان  ما  اإلى 
ويلاحظُ الطريقة التي يتبعها والده في حلِّ الم�سكلات والخلافات 
بالظواهر  ومهتماً  للاطلاع  محباً  وكان  القوم،  بين  تظهر  التي 

الطبيعية من حوله، و�سغوفاً بمعرفة كل جديد.
البيئة  عن  ثقافياً  ول  وجدانياً  منف�سلًا  زايد  ال�سيخُ  يكن  لم 
ة التي ن�ساأ فيها، فقد كان يدركُ جلياً اأنَّ »�سيوخ اآل نهيان  القبليَّ
بروؤيةٍ  ذلك  معرفة  وا�ستطاع  البادية«  قيمَ  ر  الَح�سَ في  يعي�سون 

م« ومن اأقواله: بة مفتاحها كلمة »التفهُّ مركَّ

جمال بن حويرب
المدير التنفيذي لمؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة

اإنَّني اأع�صق ال�صحراء، وكلَّما اأح�ص�صت 

ببع�ض التعب ذهبت اإليها لأ�صتردَّ ن�صاطي 

تي، واألتقي اإخواني من البدو الذين  وحيويَّ

هم من كل قلبي، لأنَّ اأفكارَهم ما زالت  اأحبُّ

كون  �صافيةً نقيَّة. اإنَّهم ما زالوا يتم�صَّ

بعاداتهم وتقاليدهم التي تنبع من الأ�صالة 

العربية وتعاليم الدين الحنيف، واأنا 

ك بهذه العادات لتظلَّ  عهم على التم�صُّ اأ�صجِّ

اأفكارُهم �صافيةً ونقية.

"

"

�سِ دولةِ الإماراتِ  بمنا�سبة مرور مائةِ عامٍ على مَوْلِدِ موؤ�سِّ
اآل  �سلطان  بن  زايد  ال�سيخ  له  نه�ستِها،المغفور  و�سانعِ 
ته وروؤيتِه  نهيان- طيَّب الله ثراه- ونظراً لثراءِ �سخ�سيَّ
الريادي  واهتمامه  ال�ساملة،  ةِ  والإداريَّ ةِ  الم�ستقبليَّ

»زايد  بكتاب:  زايد  ال�سيخ  عن  ملخ�سات  �سل�سلة  بداأنا  فقد  والبتكار،  بالتميُّز 
الدكتور عماد  تاأليف  وهو من  اأبوظبي،  الوطني في  الأر�سيف  ال�سادر عن  والتميُّز« 
�سي، والذي يعتمدُ النموذجَ الأوروبيَّ كاإطارٍ  �س في التميُّز الموؤ�سَّ الدين ح�سين المتخ�سِّ

متكاملٍ للتميُّز وتر�سيخ مفاهيم الجودة ال�ساملة في الإدارة الحديثة.

مُ  ينظرُ الموؤلِّف في تجربة ال�سيخ زايد، غير الم�سبوقة في التاريخ العربي الحديث، ويق�سِّ
نُ من ثلاثة اأجزاء هي:  هاً التجربةَ بال�سجرةِ التي تتكوَّ الكتابَ اإلى ثلاثة اأق�سام، م�سبِّ
ذاتِ  عريقةٍ  ةٍ  عربيَّ لقبيلةٍ  انتماءَه  والتي تمثِّل  ال�سحراء  تربة  ال�ساربة في  الجذورُ 
ةِ التي  تقاليدَ را�سخةٍ في الحكم، و�ساقُ ال�سجرةِ البا�سقُ ويمثِّل تجربةَ الوحدةِ القويَّ
ا نراه  �ست عمَّ قادها و�سقاها ورعاها، حتى امتدت اأغ�سانُها واأينعت ثمارُها وتمخَّ
مات  عب ح�سرُ كلِّ ال�سِّ اليوم من ازدهارٍ اقت�ساديٍّ تـنعمُ فيه الإمارات. ولأنَّه من ال�سَّ
التميُّز  مفاهيم  تطبيق  على  الموؤلف  ز  ركَّ فقد  واحدٍ،  كتابٍ  في  زايد  لل�سيخ  زة  المميِّ
�سي على كلِّ مراحل بناء دولتنا الزاهرة، حتى مرحلة القت�ساد المعرفي الذي  الموؤ�سَّ

اعتبره ال�سيخ زايد من الركائز الأ�سا�سية للارتقاء والنهو�س بالأمة.

ة والتاريخيَّة والب�سيرة النافذة التي كان يتمتَّع بها المغفور  واعتزازاً بالروؤية الم�ستقبليَّ
»الب�سيرة  لكتاب:  ملخ�ساً  الكرام  ائنا  لقرَّ م  نُقدِّ ثراه-  الله  زايد- طيَّب  ال�سيخ  له 
وكيف تُ�سهم معرفتنا بذاتنا في نجاحنا« لموؤلفته »تا�سا يوريت�س« التي ترى اأنَّ نجاحَ 
الآخرين،  في  وتاأثيره  وبيئته،  وم�ساعره  قيمه  وفهم  نف�سه،  بمعرفة  يتعلَّقُ  القائد 
والكيفية  الواقع،  اإدراك  على  بذاته  وعيه  فينعك�س  وتطلعاتهم،  لآمالهم  وا�ستجابته 
ات والآخر  التي يراه فيها اأبناوؤه واأتباعه و�سركاوؤه والعالم اأجمع؛  اإذ تمثِّل معرفةُ الذَّ
نُنَا هذه الدراية والحكمة من  كِّ المهارةَ الأعلى في القرن الحادي والع�سرين، حيث تُمَ
العمل في تناغم مع مجتمعنا، ثمَّ بناء علاقات اأف�سل لنكون قادةً حقيقيين؛ اأي اإنَّ 

الوعي بالذات هو اأول درجات ارتقاء �سلَّم الم�سوؤوليَّة.

ال�سهر  هذا  والتميز«  »زايد  كتاب  يرافق  الذي  الثالث  الكتاب  يتناول  اأن  راأينا  وقد 
ات والح�سود و�سناعة م�ستقبلنا الرقمي« لكلٍّ من »اأندرو  ة الآلت والمن�سَّ مو�سوعَ »قوَّ
ات  والمن�سَّ للاآلت  �ستكون  اأنه  يوؤكدان  اللذين  برينجولف�سون«  »اإريك  و  مكافي«، 
لطة  ال�سُّ تركيزُ  كِنها  يُمْ معاً، حيث  تعمل  المجتمعات عندما  ة على  اآثارٌ جمَّ والح�سود 
والثروة وتوزيع عمليات �سنع القرار، وتعزيز النفتاح، وخلق بيئات عمل مُلهمة ذات 
تنا التكنولوجية، تزيد تطلُّعاتنا الم�ستقبلية، ما يحتِّم  اأهداف �سامية. فحينما تنمو قوَّ
التفاوؤل بالم�ستقبل. ولي�س هذا مجرد  اأهدافنا والتفكير في قيمنا، ثمَّ  علينا تو�سيح 
د �سلفاً، بل نحنُ من ن�سنعه، فمثلما  يُحَدَّ ع، بل حتميَّة وهدف؛ لأنَّ الم�ستقبل ل  توقُّ
ير�سمُ الأفراد م�سارهم الخا�س، يمكن للحكومات اأن تبني مجتمعاً موحداً ومتلاحماً 

وقوياً اأي�ساً.
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م�صيرة قائد ومرحلة
الم�ستوى  على  �سعبة  ظروف  في  زايد  ال�سيخ  ن�ساأ 
التدهور  فكان  المنطقة.  م�ستوى  وعلى  ال�سخ�سي 
القت�سادي الذي اأ�ساب العالم بعد الحرب العالمية 
والمنازعات  اإنجلترا،  �سيما  ول  واأثقل كاهله  الثانية، 
والحروب التي قامت بين حكام المنطقة حول ق�سايا 
حكام  يق�سيها  كان  التي  المدة  وق�سر  الحدود، 
اأبوظبي في الحكم بعد وفاة زايد الكبير عام 1909، 
80% من  اللوؤلوؤ الذي كان يمثل نحو  اإنتاج  وتدهور 
دخل الإمارة بعد ظهور اللوؤلوؤ ال�سناعي من اليابان.

اإن الحياة لأهالي اأبوظبي لم تتغير اأ�سا�سياتها البتة 
يا�س« هناك  »بني  ا�ستقرار  المئتين منذ  ال�سنوات  في 
بف�سل  دخلهم  ارتفع  لقد  النفط،  اكت�ساف  حتى 
ال�سيخ زايد بين ليلة و�سحاها عبر ت�سور وا�سح وفي 
مراحل محددة: بداأ بتوفير الم�سكن الملائم للبدو مع 
لخ�سها  قاعدة  و�سع  ثم  الرعوي،  القت�ساد  بقاء 
لكل  مزارع،  القرية  خلف  تن�ساأ  اأن  »يجب  بقوله: 
بيت مزرعة«. وفي المرحلة الثانية يتداخل النمطان: 
الزراعي والبدوي ليحل الأول محل الثاني بالتدريج.

بجوار  القرى  الآن  نبني  »اإننا  زايد  ال�سيخ  يقول 
ال�سحية،  والم�ساكن  العيادات  فيها  ونن�سئ  المراعي، 
الأ�سجار  تمنح  والحكومة  والم�سخات،  والمدار�س 

والنخيل والبذور للمزارعين وكذلك الآلت«.

وهذا و�سف دقيق لعملية »ا�ستنبات نمط اقت�سادي 
مركب  اإنجاز  وهو  تاريخياً،  بيئته  غير  في  جديد 
بل  وحدها،  الأموال  ول  وحدها  القوانين  تحققه  ل 

يحتاج اإلى ب�سيرة مجتمعية ثاقبة.

كانت  التي  والأو�ساع  المنطقة  تاريخ  ي�ستعر�س  من 
�سائدة ف�سيجد اأن فر�س قيام اأي اتحاد فعلي لم تكن 
زعامة  اإلى  الحاجة  تبرز  كهذه  اأو�ساع  وفي  كبيرة. 
حقيقة  اإلى  الوحدة  حلم  تحول  اأن  ت�ستطيع  ملهمة 
ملمو�سة. وما تحلى به ال�سيخ زايد من طاقة ل تن�سب، 
ومن جراأة وقدرة كبيرتين على العمل والبناء جعلت 
�سيرته ق�سيدة نجاح متوا�سل في مواجهة الخيارات 
المميزة  ال�سمة  فكانت  تعتر�سه،  كانت  التي  ال�سعبة 
التي برهنت على  لرئا�سته هذه الإنجازات الخالدة 
حكمته الجديرة بالتقدير، وا�ستطاع اأن يغير الم�سيرة 

التاريخية لدولة الإمارات تغييراً جذرياً.
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الإطلالة  هذه  في  زايد  لل�سيخ  زة  المميِّ ال�سمات  ح�سر  يمكن  ل 
تكوين  على  �ساعدته  التي  ال�سفات  عند  نقف  نا  ولكنَّ ال�سريعة، 
نَته  ومكَّ القيادي،  اأ�سلوبَه  دت  وحدَّ الخا�سة،  ال�ستراتيجية  روؤيته 
وهي:  والهدف،  الحجم  في  دة  معقَّ تغيير  عملية  اأكبر  اإدارة  من 
من  قدرٍ  وباأقلِّ  قيا�سي،  زمن  في  الدولة  اإلى  القبلية  من  النتقال 
وال�ستفادة  للقبيلة،  زة  المميِّ بالخ�سائ�س  والحتفاظ  ال�سرر، 
الوطنية  القدرات  وبناء  الحديثة،  الدولة  مزايا  من  الق�سوى 
م�سالح  وتحقيق  وقدراتهم،  المواطنين  مواهب  وتطوير  للدولة، 

الجميع في الداخل والخارج، في ال�سلطة وخارجها.
الإيمان  هنا:  نر�سدها  التي  العظيمة  القيادية  �سماته  اأهمِّ  ومن 
والثقة  القبلي،  والأ�سل  الديني  بالنتماء  والعتزاز  بالله، 
بالنف�س، وال�سجاعة، والت�سامح و�سعة الأفق، والطموح والعزيمة، 
وال�سراحة المطُلَقة، والنزاهة الكاملة، والتوا�سع، والطلاع على 
الجديد، وتقدير العلم والعلماء، وال�سخاء، ووقوفه مع الحقّ مهما 

كانت العواقب، والعناية بالتفا�سيل.
الإيمان  على  ترتكِز  التي  الحياة  في  فل�سفته  زايد  ال�سيخ  يلخّ�س 
بقوله:  خطواته  كل  في  وتعالى،  �سبحانه  عليه،  والعتماد  بالله 
الله،  بيد  كلَّها  الأمور  باأنَّ  موؤمن  اأنَّني  هي  الحياة  في  »فل�سفتي 
�سبحانه وتعالى، واأنَّ على الإن�سان اأن يعمل من وحي اإيمانه بالله 
وُفّقت في ال�سعي حمدت الله على توفيقه،  في جد واجتهاد، فاإذا 
كل  اإنَّ  ال�سواب.  اإلى  الخطاأ  عن  عدت  الجتهاد  اأخطاأت  واإذا 
ويدبّر،  ي�سيّر  وتعالى،  �سبحانه  الله  باإرادة  الحياة  هذه  في  �سيء 
ل، وعلى الله  وعلى العبد اأن ي�سعى في مر�ساة الله، واأن يفعل ويتوكَّ
التوفيق، ومتى كان اإيمان الإن�سان بربّه قوياً فاإنَّ الله يهبه راحة 

ال�سمير، وتلك هي ال�سعادة الق�سوى«.
وال�سيخ زايد قريب جداً من ال�سعب، وهو يقول: »اللقاء بين القائد 
وال�سعب هو في مفهومي لقاء الأب واأبنائه، واأي ابتعاد من القائد 
وبذلك  �سعبه،  لحاجات  الواقعية  ال�سورة  عنه  يبعد  ال�سعب  عن 
يح�سل النفور وابتعاد ال�سعب عن القائد المغرور«، ويلخّ�س هذه 
المعاني بقوله: »العمل الذي نوؤدّيه لوطننا هو خير ما نذهب به اإلى 

الدار الآخرة«.
اإليه  يُ�سار  كان  اأبوظبي  اأثناء حكم  اأنَّه في  فمع  توا�سعه،  ا عن  اأمَّ
كانوا  النا�س  فاإنَّ  العظمة«  »�ساحب  اأنَّه  على  الدولية  المحافل  في 
يخاطبونه في المجال�س بـ»زايد حيَّاك الله« دون األقاب، وكان يقوم 
بينه  يكون  اأن  دون  ال�سيف،  وي�سافح  ال�سلام  ويردُّ  مكانه  من 
اأي حاجز، فالطريقة التي كان يعامل بها النا�س هي  وبين �سعبه 

الطريقة الدارجة بين اأهله من البدو.

يمكن تلخي�س روؤية ال�سيخ زايد في اإدارته للثروة النفطية بقوله: 
البترول  واآبار  يوم،  كل  تزداد  الإمارات  لدولة  الوطنية  »الثروة 
ر وتحمل معها مزيداً من نعم الله التي يهبُ �سعب الإمارات  تتفجَّ
ائتمنه  الذي  هو  زايد  كان  واإن  وحده،  زايد  يعطِ  والله لم  اإيَّاها، 
ة، فهو يحا�سب نف�سه، وهو اأمين على هذه  الله على اأموال هذه الأمَّ
ف  ته، لأنَّ البترول اأمانة بين يدي زايد، فهو يت�سرَّ الأموال مع اأمَّ
تت�سلَّمها  اأمانتها  الأمة  اأرادت  ومتى  و�سعبه،  الوطن  اأجل  فيه من 

كاملة«.

ز في ال�صخ�صية مفاتيح التميُّ
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1. مرحلة تمثيل الحاكم في العين )1946 - 1966(
اآل  �سخبوط  ال�سيخ  اأخوه  نه  عيَّ العين عام 1946، عندما  زايد في  ال�سيخ  بداأت م�سيرة 
نهيان ممثّلًا له، وكان في الع�سرينيات من عمره، وا�ستُقبِل تعيينُه با�ستح�سانٍ وا�سعٍ من 

ان، واحتفظ ال�سيخ زايد بهذا المن�سب ع�سرين عاماً. ال�سكَّ
اأثمرت الجهود التي بذلها في تحويل قرية العين اإلى مركز اقت�سادي و�سيا�سي وانت�سر 
من  المنطقة  �سادرات  وزادت  مها،  قدَّ التي  الحوافز  بفعل  التجارة  عت  وتو�سَّ العمران، 
الأمل  من  جواً  الواحة  اإلى  والحرفيّين  ار  والتجَّ المزارعين  هجرة  وخلقت  الخ�سراوات، 
ة طاقة  اإن�ساء م�ست�سفى و�سوق جديدة ومحطَّ له مثيل من قبل، وتمَّ  يُعرف  والرخاء لم 
وبنكين ومدر�سة باإ�سراف مدرّ�سين اأردنيّين، وبداأ زايد بحفر الأفلاج الجديدة و�سارك 

بنف�سه في اأعمال الحفر.

2.  مرحلة حكم اأبوظبي )1966- 1971(
في عام 1966 بداأت المرحلة الثانية في م�سيرة ال�سيخ زايد القيادية، بقرار اأ�سرة اآل 
من  بمزيج  وليته  زايد  بداأ  لأبوظبي.  حاكماً   - بالإجماع   - زايد  ال�سيخ  تعيين  نهيان 
العزم والعمل الجاد، وت�سلَّم اأول تقرير �سامل عن الأو�ساع المالية لأبوظبي بعد اأيَّام من 
اأنَّ عوائد النفط بلغت اآنذاك »�سبعين مليون دولر«  تولّيه الحكم، وقد اأظهر التقرير 
ا الأر�سدة الحكومية فكانت في حدود »اأربعين مليون دولر«، وهو رقم هائل  �سنوياً، اأمَّ
الفقر،  ق�ساوة  يعانون  اأبوظبي كان محاطاً بمواطنين  اأنَّ ق�سر الحكم في  اأدركنا  اإذا 
وهو ما ينطبق على الكثيرين منهم في كل اأرجاء الإمارة، وقد راأى زايد في ذلك خطاأً 
تودع  وكانت  و»ال�سرقي«  »العثماني«،  الم�سرفين:  مديري  ق�سره  اإلى  فدعا  اأخلاقياً، 
لديهما بع�س ح�سابات الإمارة، واأمر ب�سحب اأكبر قدر من المال منهما، وقام بتوزيعه 

على المعوزين مبا�سرةً.
في  متما�سكة  �سيا�سية  بنية  خلق  و�سرورة  المنطقة،  في  ال�ستقرار  غياب  يدرك  كان 
ال�سيخ  اأخيه  عهد  في  اأبوظبي  عن  الجماعي  الرحيل  ظاهرة  عاي�س  فقد  اأبوظبي، 
تخلَّوا  الذين  ي�ستعيد  واأن  منها،  اأبوظبي  اإلى  الهجرة  يحوّل اتجاه  اأن  ر  وقرَّ �سخبوط، 

ات في رحلة التميُّز محطَّ
ة: ات الزمنية في رحلة ال�سيخ زايد مع التميُّز، ويمكن تق�سيم الرحلة اإلى مراحل فرعية عدَّ ن�ستعر�س هنا اأهمَّ المحطَّ

حين   ،1935 عام  اإلى  التحاد  فكرة  تعود 
ولكن  بالتحاد،  تطالب  الآراء  بع�س  ظهرت 
منها:  اأ�سباب  لعدة  مواتية  تكن  لم  الظروف 
الموارد،   لقلة  المتعثرة  القت�سادية  الظروف 
والظروف ال�سيا�سية التي ربطت بع�س الإمارات 
في  ال�سلام  معاهدات  نظام  عبر  ببريطانيا 
بريطانيا  منح  ما  وهو  ع�سر،  التا�سع  القرن 
ال�سوؤون  في  المبا�سر  للتدخل  قانونية  حقوقاً 
)عمان،  العربي  ال�ساحل  لإمارات  الداخلية 
نظام  الفترة  تلك  ون�ساأ في  وقطر(،  البحرين، 

الوكلاء في الخليج.

تعد الوحدة من المفاتيح الرئي�سة لفهم تجربة 
اإن  القول:  ويمكن  وتقييمها،  زايد،  ال�سيخ 

لتجربة الوحدة وجوهاً:
u اأولها: ما كان ي�سهده الع�سر الذي بداأ فيه 
من  المت�سالحة  الإمارات  لتوحيد  م�سيرته 
دعوات ومحاولت لوحدة في المحيط العربي 
ما  وهو  الف�سل،  اإلى  جميعاً  واأيلولتها  نف�سه، 
يبرر و�سف كثير من باحثي العلوم ال�سيا�سية 
»التجربة  باأنها:  الإمارات  لتجربة  العرب 

الفيدرالية الوحيدة الناجحة عربياً«.
الم�سار  الفترة  في   - عرف  ما  اأن  ثانيها:   u

لم  اإن   - جله  كان  الوحدة  فكرة  عن  اإليها- 
يكن كله- حديثاً »اإيديولوجياً« انتقده ال�سيخ 
الأطراف  لكل  يكون  اأن  واختار  نف�سه،  زايد 
قيامها  في  »م�سلحة«  بالوحدة  المعنية 

وا�ستمرارها، واأثبتت التجربة �سحة روؤاه.
u ثالثها: اأن اأبوظبي كانت تملك من اأ�سباب 
ما  �سغيرة  كدولة  والزدهار  والنماء  البقاء 
الإمارات  مع  للوحدة  حاجة«  »اأقل  يجعلها 
الأخرى، لكن ب�سيرة ال�سيخ زايد ال�سيا�سية 
باعتبارها  الوحدة  اخيار  اإلى  تدفعه  كانت 

مقوماً من مقومات القوة.

تجربة وحدة وبناء



ملخصات لكتب عالمية تصدر عن مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة6

فترة   1990 اإلى   1971 من  ال�سنوات  كانت 
النواةُ  وكانت  البناء،  اإلى  الحلم  من  النتقال 
هي قناعة ال�سيخ زايد »باأهمية التنمية الب�سرية 
فيها«،  التنمية  قاطرة  لدفع  اأ�سا�سي  كمحرّك 
د اأن ل قيمة للمباني والمن�ساآت  حيث ظلَّ زايد يوؤكِّ

من دون الإن�سان.
ال�سرط المو�سوعي الثاني لنجاح م�سروع النه�سة 
وبهذا  الدولة«،  �سات  موؤ�سَّ ببناء  »البدء  كان 

الإدراك بداأ ال�سيخ زايد العمل الفعلي:
u في دي�سمبر 1973، تخلَّت اإمارة اأبوظبي عن 
في  ودخلت  والإداري،  الحكومي  ا�ستقلالها 
القائمة  وزاراتها  باإلغاء  الفيدرالي،  العمل 
الوزارة  فاأن�سِئت  اإلى دوائر محلية،  وتغييرها 

التحادية الثانية.
u في عام 1973 �سدر الدرهم الإماراتي كعملة 

للدولة.
باإجراءين  اأبوظبي  قامت   ،1975 عام  في   u
الندماجي  العمل  تعزيز  على  �ساعدا  ين  مهمَّ
وحلول  الإمارة  بعلم  العمل  اإلغاء  الفيدرالي: 

تخ�سي�س  وقرار  محلَّه،  الإمارات  دولة  علم 
ن�سبة 50% من اإيرادات اإمارة اأبوظبي لدعم 

الميزانية ال�سنوية للاتحاد.
الإمارات  بين  التفاق  تمَّ   1976 عام  في   u
 %50 تخ�سي�س  على  التحاد  في  الأع�ساء 
في  للاإ�سهام  اإمارة  لكل  النفطية  الموارد  من 
الميزانية التحادية، وفي مايو من نف�س العام 

ات الم�سلحة.  تمَّ توحيد القوَّ
في  تُ�سهم  دبي  اإمارة  بداأت   1979 عام  في   u
ثلاثة  اإلى  مليارين  بنحو  التحادية  الميزانية 

مليارات درهم �سنوياً. 
المركزي  الم�سرف  اأن�سئ   1980 عام  في   u

للدولة. 
u في منت�سف الثمانينيات بداأت اإمارتا ال�سارقة 
وراأ�س الخيمة تخ�سي�س ن�سبة من عوائدهما 

النفطية للاإ�سهام في الميزانية التحادية.
على  حثيثة  جهوداً  المرحلة  �سهدت  وهكذا 
الم�ستوى ال�سيا�سي لتثبيت قواعد الدولة وتحديد 
تها في محيطها الخليجي والعربي والدولي،  هويَّ

وكان من اأبرز قرارات هذه المرحلة:
عام  اأكتوبر  حرب  في  زايد  ال�سيخ  موقف   u

1973، وقطع البترول عن اأمريكا.

عام  العين  في  الإمارات  جامعة  اإن�ساء  قرار   u
.1977

عام  الخليجي  التعاون  مجل�س  اإن�ساء  قرار   u
.1981

لتحرير  ال�سحراء  عا�سفة  في  الم�ساركة   u
الكويت عام 1991.

للدولة  الخارجية  ال�سيا�سة  اأ�سهمت  وهكذا 
ا�ستكمال  في  زايد  ال�سيخ  اأ�س�سها  و�سع  التي 
بالمواثيق  اللتزام  مثل:  الدولية  ال�سورة  معالم 
ل  بالتدخُّ للاآخرين  ال�سماح  وعدم  الدولية، 
المنازعات  وف�سِّ  للدولة،  الداخلية  ال�سوؤون  في 
الجوار،  حقوق  ومراعاة  ال�سلمية،  بالطرق 
ال�ستثمار  اآفاق  وفتح  الثروات،  ا�ستثمار  وحرية 
العربي  الت�سامن  بناء  في  والإ�سهام  الخارجي 
للدول  الم�ساعدات  حجم  ورفع  والإ�سلامي، 

�سة لهذا الغر�س. النامية ب�سناديق مخ�سَّ

3. مرحلة بناء الدولة وتثبيت القواعد )1971- 1990(

�سهدت هذه المرحلة عدداً من الإنجازات على الم�ستوى ال�سيا�سي والت�سريعي والإداري، وعلى �سعيد المبادرات المجتمعية و�سيا�سات التوطين، ودعم 
اني، وتطوير الموانئ البحرية. المراأة والرعاية ال�سحية، ومواجهة خلل التركيب ال�سكَّ

ومن اأجل ال�ستغلال الأمثل لم�سادر الطاقة اأن�ساأت الدولة العديد من ال�سناعات التحويلية، ودخلت في �سراكات ا�ستراتيجية لتوطين ال�سناعة وتو�سيع 
رنا الإمكانيات والجهود  ال�سوق، وهو ما انعك�س اإيجابياً على الدخل القومي، كما �سهدت تطوير القوات الم�سلَّحة الذي قال عنه ال�سيخ زايد: لقد �سخَّ
�سة والع�سكرية العليا  �سنا المعاهد والكليات المتخ�سّ رنا له اأف�سل الأ�سلحة واأكثرها تطوُّراً ومواكبة للع�سر، واأ�سَّ ب، ووفَّ لإعداد جي�س ع�سري قوي ومدرَّ

لتاأهيل اأبنائنا واإعدادهم اإعداداً كاملًا يليق بدورهم الكبير في حماية اأر�س الوطن و�سلامة الأهل.

4. مرحلة النطلاق )1991 - 2004(

هذه  ونجحت  نهيان،  لآل  ولئهم  عن 
ال�ستراتيجية وعاد النا�س اإليها اأفواجاً.

زايد  ال�سيخ  اإلى  بالن�سبة  الوحدة  كانت 
هدفاً وو�سيلة: فهي غاية تمكّنه من اإدراك 
�سيا�سي  كيان  وجود  هي:  منها  اأكبر  غاية 
مع  والتعامل  نف�سه  حماية  على  قادر  كبير 
للكبار  اإل  فيه  حقائق عالم جديد ل مكان 
اإلى مثال واحد  والأقوياء، ويكفي اأن ن�سير 
لتقدير الأهمية ال�سديدة للوحدة في ت�سوُّره 

الت�سحيات  حجم  ولإدراك  معاً،  و�سلوكه 
زايد:  ال�سيخ  يقول  لإنجازها.  مها  قدَّ التي 
»لقد بعثت بخريطة اأبوظبي اإلى حاكم دبي 
وطلبت منه اأن ير�سم بنف�سه الحدود التي 
يريدها لبلاده، وكانت هذه المبادرة في حدّ 
وقع  الذي  ال�سريع  التفاق  في  �سبباً  ذاتها 

بيننا، وح�سْم و�سع معلَّق منذ زمن«.
كانت الثمرة الأولى ل�سنوات من ال�سعي اإلى 
الثامن  في  المت�سالحة«  »الإمارات  توحيد 

باإعلان   ،1968 عام  فبراير  من  ع�سر 
�سا  اأ�سَّ ر�سمياً،  ودبي  اأبوظبي  بين  اتفاق 
و�سع  مع  واحد،  علم  لها  اإمارة  بموجبه 
الم�سترك  التعاون  ط  لمخطَّ العام  الإطار 
الم�سترك،  والدفاع  الخارجية  كال�سيا�سة 
التي  الإمارات  دولة  نواة  وُلِدَت  وهكذا 
دولةً  لت�سبح  �سريعاً  وحدتها  ا�ستكملَت 
فيدرالية د�ستورية قائمة على اأ�سا�س اتحاد 

بين وحدات �سيا�سية هي الإمارات ال�سبع.



1.  مفهوم القيادة من خلال روؤية وقيم 
اإن�صانية

وهو ما نجح ال�سيخ زايد في اإدراكه، وا�ستطاع 
بلورة ا�ستجابته الخا�سة له في فكرة »التحاد«، 
على  ل  وروؤية  اإلهام  على  ينطوي  هنا  فالحل 
الروؤية  عن  منف�سلة  »اآلية«  ا�ستجابة  مجرد 
الإيماني  الجانب  كان  روؤية  وهي  العامة، 

روؤية  من  زايد  ال�سيخ  انطلق  فيها.  حا�سراً 
الجتماعية  الرفاهية  »تحقيق  على:  ترتكز 
والهتمام  ال�سيا�سية  للوحدة  متكامل  ومفهوم 

بالبيئة«.

2.  مفهوم تنمية القدرات الوطنية
تطوير  في  الإمارات  ا�ستراتيجية  ارتكزت 

محاور:  ثلاثة  على  للدولة  الوطنية  القدرات 
لتنويع  ال�سناعة  ع�سر  في  الإمارات  اإدخال 
زراعي،  اقت�ساد  وا�ستنبات  الدخل،  م�سادر 
في  للاإ�سهام  الب�سرية  الكفاءات  وا�ستقطاب 
ت�سريع وتيرة النمو في ظل قلَّة الموارد الب�سرية 

لة. الوطنية الموؤهَّ
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عربياً  الثاني  المركز  الإمارات  دولة  حازت   2013 عام  في   u
تها للا�ستفادة من التكنولوجيا  والثالث عالمياً من حيث جاهزيَّ

من اأ�سل 144.
u وطبقاً لتقرير �سادر من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي احتلَّت 
الإمارات المركز الثاني عربياً عام 2013 في التنمية الب�سرية.

u في عام 1995 كانت الإمارات في المركز الثاني عربياً والـ)46 
 2012 عام  فاأ�سبحت  المعرفي،  القت�ساد  بمعايير  عالمياً( 

الأولى عربياً والـ)42 عالمياً(.
u ويمكن ملاحظة انعكا�س م�ستوى التنظيم ال�سيا�سي على البنى 
نتائج  اأبرزها  ومن  الدولية  رات  الموؤ�سِّ درا�سة  من  الجتماعية 
ة لعامي 2013 و2014 حيث �سعدت  ة الدوليَّ تقارير التناف�سيَّ
ة  ة الكليَّ الإمارات )5( مراتب لتحتلَّ المرتبة )19( في التناف�سيَّ
فرن�سا،  مثل:  دول  على  متقدّمة  واحدة،  �سنة  في  لقت�سادها 

واأيرلندا، واأ�ستراليا. 

5.  مرحلة التناف�صيَّة الدوليَّة )ما بعد 
ال�صيخ زايد(

حين نقيّم تجربة ال�سيخ زايد في اإدارة الدولة، ا�ستناداً اإلى نموذج التميُّز الأوروبي، وهو من اأبرز نماذج »اإدارة التميُّز« ال�سائع ا�ستخدامها في 
نا �سنعيد في الفقرات التالية �سياغة متطلَّبات الممُكِنات، ون�سرح  �سات ل الدول، فاإنَّ مّم ليقيم الموؤ�سَّ العالم المعا�سر، ولمَّا كان »نموذج التميُّز« �سُ

معاييرها الفرعية ونقاطها التوجيهية على نحو يجعل النموذج قابلًا للتطبيق على الدول:

ز واإدارة الدولة التميُّ

ز اأولً- زايد ومفاهيم التميُّ

ة اإلى »القت�ساد المعرفي«، ول غرابة اأن نقراأ هنا في مرجع عربي عن القت�ساد  هها بقوَّ ومع بداية القرن الحادي والع�سرين اأعلنت الدولة توجُّ
: »التعليم والتنمية  المعرفي جملة قالها ال�سيخ زايد وعمل بمقت�ساها قبل عقود من ظهور المفهوم والم�سطلح، فمن مبادئ القت�ساد المعرفي اأنَّ
�سنوان متلازمان، بل التعليم يعدُّ �سابقاً على التنمية، وهو ا�ستثمار اأ�سيل ي�سكّل القاعدة لكل ا�ستثمار اآخر، والدعامة الأ�سا�سية للبنى القت�سادية 

وال�سيا�سية والجتماعية، والركيزة الأ�سا�سية للارتقاء.
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1- معيار القيادة
اأ- كيف �صاغ ال�صيخ زايد روؤية دولة الإمارات 

م  ور�صـالـتـها وقيـمـهـا ومبـادئـهـا؟ وكـيـف قـدَّ

المحاور  ي�سمل  المعيار  هذا  الح�سنة؟  القدوة 
ال�ستر�سادية التالية:

u  القيم الرئي�سة لدولة الإمارات وم�سارها 
الم�ستقبلي.

u  توحيد الجهود لتحقيق الروؤية.

u  ن�سر قيم الدولة والدفاع عنها.
u  دعم ثقافة الم�ساركة في القيادة.
u  تعزيز ال�سمعة والمكانة الدولية.

u  ال�سلوك القيادي والقدوة الح�سنة.

�صية  ر ال�صيخ زايد النظم الموؤ�صَّ ب- كيف طوَّ

اإجراء  وتابع  الدولة،  في  والإدارية 

ي�صمل  المعيار  هذا  عليها؟  التح�صينات 

المحاور ال�صتر�صادية التالية:

ز  التميُّ ثقافة  زايد  ال�صيخ  دعم  كيف  د- 

المعيار  هذا  الإمارات؟  دولة  اأبناء  بين 

ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u العتراف بالجهود وتقديرها.
ي الأفكار الجديدة ودعم تطبيقها. u تبنِّ

u تعزيز التنوُّع وتكافوؤ الفر�س.

هـ- كيف نجح ال�صيخ زايد في �صمان مرونة 

الـتغيـيـر في  ـة  لــعـمليَّ الـة  الـفـعَّ الإدارة 

ي�صمل  المعيار  هذا  الإماراتي؟  المجتمع 

المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u الإدارة الفعالة للتغيير.
المعلومات  على  بناءً  القرارات  �سناعة   u

والخبرة.
والبيئة  الإن�سان  متطلَّبات  بين  التوازن   u

والثروة.
u اإ�سراك المواطنين في التغيير.

عات. u تحديد الأولويات واإدارة التوقُّ
u ح�سر القدرات وتقييم النتائج.
u توفير منافع م�ستدامة متوازنة.

uاإدارة القـ�ســايـا ال�سـتـراتـيـجيـة والأخـطـار 
الم�ستقبلية.

uالم�ساءلة وال�سفافية وتبادل الم�سوؤولية.

الأطراف  مع  زايد  ال�صيخ  تفاعل  كيف  ج- 

الخارجيـة خـليجيـاً واإقلـيمياً وعـالمـياً؟ هذا 

المعيار ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u تـعــزيز الــقــيم المـــ�ســتــركة بـيـن الــ�سـركـاء 
ال�ستراتيجيين.

عـات. uال�ستـجابة المـنا�سبة للحــاجــات والتوقُّ
بــالـتـ�ســاور  الـــثــقـة  مــ�ســتـويــات  uتـحـقـيــق 

والم�سارحة.
uالتزام القيم العليا والمبادئ الإن�سانية.

u الم�ساعدات الإن�سانية الدولية.

ز الرئي�صة ثانياً: زايد ومعايير التميُّ

بـالكـفـاءة و�صـرعة  3. مفـهــوم الإدارة 
التكيُّف مع التغيير

هناك ع�سرات الأمثلة على الجهود التي بذلها 
لة  ال�سيخ زايد في رحلته القيادية للاإدارة الموؤهَّ
والتكيُّف مع التغيير، دون التخلّي عن المبادئ 
عات الداخلية  الجوهرية، وذلك في اإدارة التوقُّ
والمجتمعية  الثقافية  والتحوُّلت  والخارجية 
ال�سبل  اأكثر  وا�ستخدام  النمو،  طور  في  لدولة 
واجتذاب  الوطنية  الأهداف  ن�سر  في  تاأثيراً 
الب�سري  المال  راأ�س  واإدارة  لها،  دين  موؤيِّ
الوطنية  الم�سروعات  التقنية، وتحديد  والبنية 

واإدارتها.

مـواهـب  بـا�صتثمـار  النــجاح  مـفـهـوم   .4
المواطنين وقدراتهم

التي  العقبات  من  الب�سرية  الموارد  �سحُّ  كان 
كان على ال�سيخ زايد اأن يواجهها عند تاأ�سي�س 
فاإلى  م�سكلاته،  ومعالجة  الإداري  الهيكل 
ع في التعليم، بادر ال�سيخ زايد اإلى  جانب التو�سُّ

ابتعاث الطلاب للدرا�سة في الخارج.

5.  مفهوم خلق قيمة م�صافة للمقيمين 
على اأر�ض الدولة

للمقيمين  ق  تتحقَّ التي  الم�سافة  القيمة  كانت 
اأر�س الدولة هدفاً وا�سحاً، وهو »اإ�سعاد  على 
للمقيمين  اأ  هيَّ الذي  المنهج  وهو  المواطنين« 
جميعاً - مواطنين، ووافدين- اأ�سباباً م�ستركة 
طبيعة  ذات  م�سافةً  قيمةً  يعني  ما  لل�سعادة، 
اإلى  نوعية تتجاوز توفير الحاجات ال�سرورية 

تحقيق دولة الرفاهية.

6. مفهوم ت�صخير الإبداع والبتكار
الإبداع  اأنَّ مفهوم  بفطرته  زايد  ال�سيخ  اأدرك 
ينطبق على الأعمال والعمليات والأن�سطة، ول 
اإبداع في  هناك  فقط.  المنتجات  على  يقت�سر 
والتعليم،  العمل  واأنظمة  والهياكل  العمليات 
والتنمية  ة  وال�سحَّ والموا�سلات،  والنقل 
ق  وتتحقَّ المجالت،  من  وغيرها  الأ�سرية، 
دة  المجرَّ الأفكار  ل  تتحوَّ عندما  الإبداع  فائدة 
دة  محدَّ اإنتاج  خطط  عبر  ملمو�س  واقع  اإلى 

الإطار  وفي  والخطط  الأهداف  مع  ومتوافقة 
الزمني الملائم.

7.  مـفهـوم ا�صـتـدامـة تـحقـيق النتـائج 
الباهرة

ببناء  الكبيرة  النتائج  ا�ستدامة  تتعلق 
ام وال�سعوب، واإدارة  م�ستويات الثقة بين الحكَّ
ال�سيا�سية  والمخاطر  ال�ستراتيجية  الق�سايا 
وا�ستقلال  الف�ساد  ومحاربة  والقت�سادية 
اإعداد  في  وال�سفافية  والق�ساء  الإعلام 
المعلومات  وتوفير  النتائج،  واإعلان  التقارير 
الدقيقة والوافية لمتخذي القرار لتمكّنهم من 

اتخاذ القرار المنا�سب في الوقت المنا�سب.

8.  مـفـهوم بنـاء مـ�صتقبل م�صتدام
الم�ستدام  الم�ستقبل  بناء  اأنَّ  زايد  ال�سيخ  اأدرك 
ق اإل بتوفير بيئة ونمط حياة واأ�ساليب  لن يتحقَّ
عمل ت�سجّع المواطنين على الم�ساركة الإيجابية 
المجتمع  على  بالفائدة  تعود  التي  الأن�سطة  في 
ككــل، ومـعرفــة الـكـفـاءات المــطلـوبة وفـهمهـا 

لتحقيق ذلك.



راأ�ض  واقع  زايد  ال�صيخ  اأدرك  كيــف  اأ- 

لتــحقـيق  الدولة  في  البـ�صــري  المـــال 

خطط النمو؟ هذا المعيار ي�صمل المحاور 

ال�صتر�صادية التالية:

الب�سري  المال  راأ�س  واقع  ت�سخي�س    u
وفر�س تطويره.

u  مواءمة الموارد الب�سرية مع ا�ستراتيجية 
الدولة.

u  توطيد نهج ال�سورى.
u  �سمان الم�ساواة وتكافوؤ الفر�س.

ر ال�صيخ زايد معارف الثروات  ب- كيف طوَّ

ي�صمل  المعيار  هذا  وقدراتها؟  الب�صرية 

المحاور ال�صتر�صادية التالية:

وم�ستويات  والكفاءات  المهارات  u تحديد 

لتحقيق الأهداف الوطنية؟ هذا المعيار 

ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

الـحوار  ا�ستــراتيجيــات  و�ســـع   u
المــجتمعي واأدواته.

u ت�سجيع الحوار وتبادل المعرفة.
u تعزيز الروابط بين المقيمين على اأر�س 

الدولة.

المال  راأ�ض  زايد  ال�صيخ  ر  قدَّ كيف  هـ- 

ع وتــكافوؤ  الب�صري وحــافــظ على الــتنوُّ

المـحـاور  يـ�صــمل  المعيار  هذا  الــفر�ض؟ 

ال�صـتر�صــاديـة التالية:

u مزايا المواطنين في الدولة.
واحترام  الجماعي  العمل  ت�سجيع   u

دية وال�ستفادة منها. التعدُّ

الأداء المطلوبة.
u التخــطيـط لــجـذب الـكـــفاءات وتطـــويرهــا 

والحتفاظ بها.
u تقييم الأداء وو�سع خطط التعليم والتطوير 

وتنفيذها.

المواطنين  ال�صيخ زايد تطلُّعات  ق  ج- كيف حقَّ

هذا  والتمكين؟  بال�صراكة  الدولة  واأهداف 

المعيار ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u تمكين المواطنين.
u غر�س ثقافة الإبداع والبتكار.

م�سوؤوليَّتهم  ل  تحمُّ على  الأفراد  ت�سجيع   u
المجتمعية.

ال�صـعب  مع  زايد  ال�صيـــخ  تـوا�صل  كــيــف  د- 

2- معيار ال�صتراتيجية

3. معيار راأ�ض المال الب�صري
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u  �سياغة ا�ستراتيجية واحدة.
u  تطبيق مفهوم ال�ستدامة.

u  تحديد الأهداف وتوفير الموارد لتحقيقها.
u  اإدارة الأخطاء وتجذير القيم الوطنية.

وتابع  الداعمة  وال�صيا�صات  ال�صتراتيجية  زايد  ال�صيخ  ن�صر  كيف  د- 

اأداءها؟ هذا المعيار ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u  ترجمة ال�ستراتيجية اإلى �سيا�سات متوائمة.
u تــاأ�ســيـ�س الــهــيـاكـل التـنظـيميـة لـتـنـفـيذ ال�ستراتيجية.

u  تعميم ال�ستراتيجية وتو�سيع الم�ساركة.

على  بناء  ال�صتراتيجية  زايد  ال�صيخ  �صاغ  كيف  اأ- 

المعيار  هذا  وخارجياً؟  داخلياً  عات  والتوقُّ الحاجات 

ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u  تاأطير الروؤية بناء على الحاجات والتطلُّعات.
ب لها. ع المتغيّرات المحتملة والتاأهُّ u  توقُّ

u  مراجعة ال�ستراتيجية وال�سيا�سات الداعمة.
u  ر�سم ال�سيناريوهات الم�ستقبلية.

على  بناء  ال�صتراتيجية  زايد  ال�صيخ  �صاغ  كيف  ب- 

قدرات المجتمع واإمكانيات الدولة؟ هذا المعيار ي�صمل 

المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u  تحليل اتجاهات الأداء وفر�س التح�سين.
u  فهم القدرات الظاهرة والكامنة.

u  ت�سميم ا�ستراتيجيَّات التغيير المح�سوب.
ة وفر�س التح�سين. u  تحديد نقاط القوَّ

وال�صيا�صات  ال�صتراتيجية  زايد  ال�صيخ  ر  طوَّ كيف  ج- 

الداعمة لها؟ هذا المعيار ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية 

التالية:
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5- معيار العمليات والمنتجات والخدمات )الم�صروعات والخدمات الحكومية(
للم�صروعات  زايد  ال�صيخ  ط  خطَّ كيف  اأ- 

هذا  الحكومية؟  والخدمات  الوطنية 

ال�صتر�صادية  المحاور  ي�صمل  المعيار 

التالية:

مع  والخدمات  الم�سروعات  مواءمة   u
ة للدولة. ال�سيا�سة العامَّ

ي الحاجات  يلبِّ الم�سروعات بما  u تحديد 
والتطلُّعات.

u التن�سيق والتكامل بين الم�سروعات.

ب- كيف اأدار ال�صيخ زايد الجهاز الحكومي 

المعيار  هذا  للمواطن؟  المردود  لزيادة 

ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u اإن�ساء الجهاز الحكومي لتحقيق الروؤية 
ال�ستراتيجية الوطنية.

الحكومي  الجهاز  كفاءة  مراجعة   u

وتقييمها.
u  تطوير الجهاز الحكومي بناء على رغبات 

النا�س وتطلُّعاتهم.

بدولة  العالم  زايد  ال�صيخ  ف  عرَّ كيف  ج- 

ي�صمل  المعيار  هذا  �صاتها؟  وموؤ�صَّ الإمارات 

المحاور ال�صتر�صادية التالية:

u دور الإعلام المحلي في تثبيت قواعد الدولة.
u التعريف بدولة الإمارات عالمياً.

u دور الم�ساعدات الخارجية في تعزيز مكانة 
الدولة عالمياً.

خدمات  توفير  في  زايد  ال�صيخ  اأ�صهم  كيف  د- 

المعيار  هذا  وفاعلية؟  بانتظام  جديدة 

ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

مع  المتوافقة  الحكومية  الخدمات  توفير   u

ال�ستراتيجية الوطنية.
يلبّي  بما  الحكومية  الخدمات  توفير   u

الحاجات والتطلُّعات.
�سات  للموؤ�سَّ التنظيمية  القدرات  بناء   u

الحكومية.

الآثار  زايد  ال�صيخ  اأدار  كيف  هـ- 

الحكومي؟  الجهاز  لأداء  الجتماعية 

هذا المعيار ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية 

التالية:

الة في اإدارة العلاقات  u بناء �سيا�سات فعَّ
المجتمعية.

u فتح حوار م�ستمر مع المواطنين.
في  الجتماعي  الجانب  مراعاة   u

الم�سروعات والخدمات.

ال�صراكات والموارد  ال�صيخ زايد  اأدار  اأ- كيف 

المعيار  هذا  م�صتدامة؟  منفعة  لتحقيق 

ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

عاتهم. u  تحديد دوائر ال�سركاء واإدارة توقُّ
u  بناء علاقات م�ستدامة على اأ�سا�س الثقة 

والمنفعة.
مات الدولية. الة في المنظَّ u  الم�ساركة الفعَّ

u  اإدارة ال�سراكات لخدمة م�سالح الدولة.

ال�صوؤون  زايد  ال�صيخ  اأدار  كيف  ب- 

ل�صمان  الدولة  في  والمالية  القت�صادية 

المحاور  ي�صمل  المعيار  هذا  م�صتدام؟  نجاح 

ال�صتر�صادية التالية:

المــالــيــة  الإدارة  ا�ســتــراتـيـجــيــات  بــنــاء   u
والقت�سادية و�سيا�ساتها.

u التخطيط والرقابة المالية.
u تقييم ال�ستثمار واإدارته.
u المرونة والحوكمة المالية.

وتحجيمها  المالية  الأخطار  تحديد    u

واإدارتها.

المالية  الموارد  زايد  ال�صيخ  اأدار  كيف  ج- 

ال�صتدامة؟  قواعد  وفق  والطبيعية 

ال�صتر�صادية  المحاور  ي�صمل  المعيار  هذا 

التالية:

للموارد  ال�ستدامة  �سمان  ا�ستراتيجيَّات   u
الطبيعية و�سيا�ساتها.

الة للموارد  u ال�ستخدام الأمثل والإدارة الفعَّ
الطبيعية.

البيئة  في  القت�سادية  الأن�سطة  اأثر   u
ة. وال�سحَّ

u ترقية المعايير البيئية.

التقنيَّة  البنية  زايد  ال�صيخ  اأدار  كيف  د- 

المعيار  هذا  الدولة؟  ا�صتراتيجية  لتعزيز 

ي�صمل المحاور ال�صتر�صادية التالية:

للدولة  ة  التقنيَّ البنية  ا�ستراتيجية  و�سع   u
و�سيا�ساتها.

جهود  لدعم  التقنيَّة  البنية  ا�ستخدام   u
تحديث التطوير.

تلبية  في  الحديثة  التقنيات  ا�ستخدام   u
حاجات المجتمع.

الة  الفعَّ الإدارة  زايد  ال�صيخ  ق  هـ- كيف حقَّ

وبناء  القرار  �صناعة  لدعم  للمعرفة 

قدرات الدولة؟ هذا المعيار ي�صمل المحاور 

ال�صتر�صادية التالية:

والمعرفة  المعلومات  اإدارة  ا�ستراتيجيات   u
و�سيا�ساتها.

�سناعة  في  للمعرفة  ال  الفعَّ ال�ستخدام   u
القرار.

لإدارة  والإعلام  التعلُّم  �سبكات  تاأ�سي�س   u
المعرفة.

ة الفكريَّة في الإمارات. u حقوق الملكيَّ

4- معيار ال�صراكات والموارد
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ملخصات لكتب عالمية تصدر عن مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة

كتب مشابهة:

   زايد
     من مدينة العين اإلي رئا�سة التحاد

      را�صد عبد الله النعيمي

.

   زايد
     ابن ال�سحراء �سانع الح�سارة

      محمد مر�صي عبد الله

.

   زايد
     ال�سخ�سية ال�ستثنائية

      علي اأبو الري�ض

.

قراءة ممتعة

ص.ب: 214444
دبي، الإمارات العربية المتحدة
هاتف: 3444 423 04
pr@mbrf.ae نستقبل آراءكم على

تواصلوا معنا على 

qindeel_uae

qindeel_uae

qindeel.uae

qindeel.ae

حاز �صموه العديد من الأو�صمة والجوائز 
تقديراً لجهوده الإن�صانيَّة، وهذه بع�صها:

u الوثيقة الذهبية 1985، من المنظمة الدولية للاأجانب، جنيف/
الأجنبية  ورعاية الجاليات  الإن�سانية،  المجالت  �سوي�سرا، لجهوده في 

العاملة لدى دولة الإمارات.
فرن�سا.  الدولية،  العام  رجل  هيئة   ،1989 للعام،  �صخ�صية  اأبرز   u

لدوره في وقف الحرب العراقية الإيرانية، واإعادة العلاقات بين الدول 
العربية وم�سر بعد اتفاقية كامب ديفيد.

u و�صام منظمة الليونز العالمية، 1992، الوليات المتحدة الأمريكية. 

والكوارث،  المجاعة  من  المت�سررين  لإغاثة  النبيلة  ومبادراته  لمواقفه 
وكذلك الم�ساعدات المتوا�سلة للدول النامية.

العربية/،  الدول  جامعة   ،1992 والتنمية،  الإنماء  رجل  و�صاح   u

ة  البيئيَّ والم�ساريع  ر  الت�سحُّ مكافحة  في  لجهوده  القاهرة/م�سر. 
والتنمويَّة في الوطن العربي.

الخليج  لدول  التعاون  مجل�س   ،1993 العمل،  وزراء  مجل�ض  درع   u

اأوا�سر  لتعزيز  المتوا�سل  �سموه  لدعم  الريا�س/ال�سعودية.  العربية، 
التعاون والترابط بين اأقطار مجل�س التعاون.

لدور  القاهرة/م�سر.  العربية،  العمل  منظمة   ،1996 العمل،  درع   u

�سموه الرائد في دعم العمل العربي الم�سترك.
ا�ستطلاع   ،1996 العالم،  م�صتوى  على  الإنمائية  ال�صخ�صية   u

اأجراه مركز ال�سرق الأو�سط �سارك فيه اأكثر من ن�سف مليون عربي 
حول العالم. جدة/ ال�سعودية. لدوره في مجال التنمية.

u لقب حكيم العرب، 1997، مجلة الأهرام العربي، م�سر. لجهوده 

بعلاقات  والبدء  الخلافات،  وتجاوز  ال�سمل  ولم  العربية،  الوحدة  في 
عربية طيبة تتجاوز كل خطاب الما�سي.

على  للحفاظ  العالمي  ال�سندوق   ،1997 الذهبية،  الباندا  �صهادة   u

البيئة  على  الحفاظ  في  الكبيرة  لجهوده  جنيف/�سوي�سرا.  الطبيعة، 
وحماية الحياة البرية في الإمارات خا�سة ومناطق اأخرى من العالم.

جي  اإيه  ميكر  هوليداي  �سركة   ،1997 عالمية،  �صخ�صية  اأهم   u

ال�سياحية، �سوي�سرا. باعتباره من اأبرز الزعماء في العالم ولإ�سهاماته 
من اأجل اإقرار الأمن وال�سلام في كافة اأنحاء العالم.

u اأهم �صخ�صية في العام، 1997، �سحيفة العالم اليوم، م�سر. حمله 
به،  يقتدى  العرب در�ساً  وب�سطه من �سماحة  يديه  العربي بين  للحلم 

ودوره في و�سول مياه نهر النيل اإلى �سيناء.
 ،1998 والثقافة،  والتعليم  للتربية  الإ�صلامية  المنظمة  درع   u

الإ�سلامي  العمل  ودعم  المنظمة،  دعم  في  لجهوده  الرباط/المغرب. 
الم�سترك.

للقراآن  الدولية  دبي  جائزة   ،1999 الإ�صلامية،  العام  �صخ�صية   u

الكريم، دبي/الإمارات. لجهوده ومواقفه في خدمة الإ�سلام والم�سلمين، 
وحر�سه على بذل كل جهد لتحقيق الت�سامن بين الدول الإ�سلامية.




